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Δηζαγωγή 

 

Σν δηεζλέο εκπφξην απμάλεηαη ηηο ηειεπηαίεο 10εηίεο ηαρχηεξα απ' φηη ε παγθφζκηα 

παξαγσγή. Απηφ ζπληζηά έθθξαζε ελφο νινέλα απμαλφκελνπ δηεζλνχο 

θαηακεξηζκνχ εξγαζίαο, θηλεηήξηνο κνριφο ηεο νπνίαο είλαη νη παγθφζκηα 

πξνζαλαηνιηζκέλεο ζηξαηεγηθέο αγνξψλ θαη πσιήζεσλ ησλ επηρεηξήζεσλ. Οη 

νηθνλνκηθέο εμειίμεηο, φπσο χθεζε, πιεζσξηζκφο, αλάπηπμε, λνκηζκαηηθέο θξίζεηο 

θ.ιπ. κεηαδίδνληαη ηαρχηαηα απφ ρψξα ζε ρψξα, κε απνηέιεζκα λα απμάλεηαη νινέλα 

θαη πεξηζζφηεξν ε δηεζλήο καθξννηθνλνκηθή θαη ε ελ γέλεη νηθνλνκηθή 

αιιειεμάξηεζε θαη αιιειεπίδξαζε.  

Ζ δηεζλνπνίεζε ησλ νηθνλνκηθψλ θαη εκπνξηθψλ δξαζηεξηνηήησλ θαζψο θαη ε 

εληαηηθνπνίεζε ησλ ζπλαιιαγψλ κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ εληείλνπλ ηελ αλάγθε 

δηακφξθσζεο επηρεηξεκαηηθψλ ζπλεξγαζηψλ. Πνιιέο επηρεηξήζεηο δελ είλαη πιένλ ζε 

ζέζε λα αληηκεησπίζνπλ κφλεο ηνπο έλα πεξίπινθν δηεζλέο πεξηβάιινλ πνπ 

δηαθξίλεηαη απφ νμχ αληαγσληζκφ θαη παγθνζκηνπνίεζε ηεο αγνξάο, κε απνηέιεζκα 

λα ζηξέθνληαη πξνο κεζφδνπο εμσηεξηθήο, παξά εζσηεξηθήο αλάπηπμεο, κέζσ 

ζπλεξγαζηψλ ή/θαη ζηξαηεγηθψλ ζπκκαρηψλ κε άιιεο επηρεηξήζεηο.  

΢ηελ πξψηε ελφηεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ ζα αλαπηπρζνχλ νη θπξηφηεξεο 

κέζνδνη ζπλεξγαζίαο επηρεηξήζεσλ ζε δηεζλέο επίπεδν. Πην ζπγθεθξηκέλα ζα 

παξνπζηαζηνχλ νη κέζνδνη ηεο δηθαηφρξεζεο (franchising) ηεο αδεηνδφηεζεο 

(licensing), ησλ θνηλνπξαμηψλ (joint ventures), ησλ ζπκπξάμεσλ (consortia) θαη ησλ 

ζηξαηεγηθψλ ζπκκαρηψλ (strategic alliances). Γηα θάζε κέζνδν ζα αλαιπζνχλ ηα 

πιενλεθηήκαηα θαη ηα κεηνλεθηήκαηα γηα ηηο ζπλεξγαδφκελεο επηρεηξήζεηο, ελψ ζα 

δνζεί έκθαζε ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν κπνξνχλ λα εθαξκνζηνχλ θαη λα σθειήζνπλ 

ηνπο λένπο επαγγεικαηίεο ζην μεθίλεκα ηεο επηρεηξεκαηηθήο ηνπο δξαζηεξηφηεηαο.   

Ζ δεχηεξε ελφηεηα επηθεληξψλεηαη ζηελ παξνπζίαζε ησλ επηρεηξεκαηηθψλ δηθηχσλ 

(networks) θαη ησλ «ζπζηάδσλ επηρεηξήζεσλ» (clusters), ζπζηήκαηα ηα νπνία 

θαηεμνρήλ επλννχλ ηελ αλάπηπμε ηεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο φρη κφλν κεγάισλ, αιιά 

θπξίσο κηθξνκεζαίσλ θαη πνιχ κηθξψλ επηρεηξήζεσλ, αιιά θαη ηελ αλάπηπμε ηεο 

θαηλνηνκίαο ζε κηα γεσγξαθηθή πεξηνρή. Καηά ηελ αλάπηπμε ησλ κεζφδσλ απηψλ 

θαηαγξάθνληαη θαη παξαδείγκαηα εθαξκνγήο ηνπο θπξίσο ζην δηεζλή ρψξν, αιιά θαη 

θάπνηεο πξνζπάζεηεο εθαξκνγήο ηνπο ζηελ Διιάδα. 

Σέινο, ζηα παξαξηήκαηα ηνπ πιηθνχ πεξηιακβάλνληαη κειέηεο πεξίπησζεο 

επηηπρεκέλσλ εθαξκνγψλ ησλ δηθηχσλ θαη ησλ clusters ζηελ Διιάδα, αιιά θαη κία 

ιηγφηεξν επηηπρεκέλε πεξίπησζε, ε νπνία θαηαδεηθλχεη θαη ηνπο ζπλήζεηο ιφγνπο 

απνηπρίαο ηέηνησλ κεζφδσλ.    
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Ι. ΜΟΡΦΔ΢ ΢ΣΡΑΣΗΓΙΚΩΝ ΢ΤΜΜΑΥΙΩΝ ΚΑΙ ΢ΤΝΔΡΓΑ΢ΙΑ΢ 

 

Οη ζηξαηεγηθέο ζπλεξγαζίαο είλαη νη ζηξαηεγηθέο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ 

εμαζθάιηζε αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο κέζα ζε έλα θιάδν κε ηε ζπλεξγαζία, 

παξά κε ηνλ αληαγσληζκφ κε άιιεο επηρεηξήζεηο. Σα νθέιε γηα ηηο ζπλεξγαδφκελεο 

επηρεηξήζεηο απφ ηε δηακφξθσζε ζπκκαρηψλ θαη ζπλεξγαηηθψλ ελεξγεηψλ είλαη ε 

επίηεπμε νηθνλνκηψλ θιίκαθαο θαη πεδίνπ, ε πξφζβαζε ζε λέεο αγνξέο, ε πξνψζεζε 

ηεο θαηλνηνκίαο, ε εμεηδίθεπζε, ε αχμεζε ηεο αλαγλσξηζηκφηεηαο θαη ηεο 

αληαγσληζηηθφηεηάο ηνπο (θαη ηεο πεξηνρήο) θαη ε επειημία θαηά ηελ πξνζαξκνγή 

ζηηο αιιαγέο ηεο αγνξάο. 

΢ηνλ παξαθάησ πίλαθα δίλεηαη κηα ζπλνπηηθή εηθφλα ησλ ελαιιαθηηθψλ 

ζπλεξγαηηθψλ κεζφδσλ πνπ κπνξνχλ λα εθαξκνζηνχλ απφ κηα ππάξρνπζα ή λέα 

επηρείξεζε, θαζψο θαη ηα πιενλεθηήκαηα θαη κεηνλεθηήκαηα γηα ηελ επηρείξεζε πνπ 

ηηο πηνζεηεί. ΢ηελ παξνχζα ελφηεηα ζα γίλεη ζχληνκε αλαθνξά ζηε δηθαηφρξεζε 

(franchising), ηελ παξαγσγή θαηφπηλ αδείαο (licensing), ηελ θνηλνπξαμία (joint 

venture), ηηο ζπκπξάμεηο επηρεηξήζεσλ (consortia) θαη ηηο ζηξαηεγηθέο ζπκκαρίεο 

(strategic alliances), ελψ ζηελ επφκελε ελφηεηα ζα αλαιπζνχλ δηεμνδηθά νη 

«ζπζηάδεο» θαη ηα «δίθηπα», δεδνκέλνπ φηη απνηεινχλ ην βαζηθφ ηξφπν αλάπηπμεο 

ηεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο θαη απεπζχλνληαη θπξίσο ζηηο κεζαίεο, κηθξέο θαη πνιχ 

κηθξέο επηρεηξήζεηο.  

 

Μνξθή ΢πλεξγαζίαο Πιενλεθηήκαηα Μεηνλεθηήκαηα 

Γηθαηφρξεζε (Franchising) 

 

Υακειφ ξίζθν – 

θαζηεξσκέλν πξντφλ 

Οξγάλσζε, θαζνδήγεζε 

Γηαθήκηζε - Πξνψζεζε  

Έιιεηςε επειημίαο & 

δπζθνιία πξνζαξκνγήο 

ζηηο επηζπκίεο ηνπ 

δηθαηνδφρνπ 

Παξαγσγή θαηφπηλ Αδείαο 

(Licensing) 

Αλαγλσξηζκέλν πξντφλ 

Μεησκέλν θφζηνο αξρηθήο 

επέλδπζεο ζε ζρέζε κε 

franchising 

Γπλαηφηεηα Πξνζαξκνγήο 

ζηηο ηνπηθέο ηδηαηηεξφηεηεο  

Πεξηνξηζκφο ιεηηνπξγίαο 

ζε ζπγθεθξηκέλε πεξηνρή 

Απμεκέλν θφζηνο ζε ζρέζε 

κε απιή ζπκθσλία 

δηαλνκήο πξντφληνο 

(distribution agreement)  

Κνηλνπξαμία (Joint Venture) Δπηκεξηζκφο θφζηνπο & 

θηλδχλνπ 

Οηθνλνκηθή ελίζρπζε απφ 

ηνπηθέο θπβεξλήζεηο 

Έιιεηςε ειέγρνπ ζηε 

δηνίθεζε ηεο εηαηξίαο  

Γηαθσλία γηα ζηφρνπο θαη 

καθξνπξφζεζκν ζρεδηαζκφ 

΢ηξαηεγηθή ΢πκκαρία 

(Strategic Alliance) 

Πξφζβαζε ζε λέεο αγνξέο 

Πξφζβαζε ζε ηερλνγλσζία 

Δπηκεξηζκφο θηλδχλνπ θαη  

θφζηνπο επέλδπζεο 

Κάιπςε θελψλ & ειιείςεσλ 

Απψιεηα ηερλνινγηθνχ 

πιενλεθηήκαηνο 

Δμάξηεζε ζηε ράξαμε 

ζηξαηεγηθήο 
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Tα πιενλεθηήκαηα θαη κεηνλεθηήκαηα πνπ franchising θαη ηνπ licensing παξαηίζεληαη 

ζηνλ παξαπάλσ πίλαθα αθνξνχλ ηελ επηρείξεζε πνπ πξνζρσξεί ζην ζχζηεκα, 

δειαδή ηo δηθαηνδφρν (franchisee) θαη ηνλ αδεηνδφρν (licensee). 

 

1. Γηθαηόρξεζε (Franchising)  

Σν franchising κπνξεί λα δηαθξηζεί ζε franchising παξαγσγήο ή επσλπκίαο (product 

ή trademark franchising) θαη ζε επηρεηξεκαηηθφ (business format) franchising. 

΢ηελ πξψηε πεξίπησζε ν δηθαηνδφρνο ή ιήπηεο (franchisee), δειαδή απηφο πνπ 

δέρεηαη λα πξνζρσξήζεη ζηελ «αιπζίδα» ηεο θαηαμησκέλεο επηρείξεζεο, ζπλάπηεη 

κία ζπκθσλία γηα ηελ πψιεζε ησλ πξντφλησλ ηνπ δηθαηνπάξνρνπ ή δφηε 

(franchisor). Πξφθεηηαη γηα ην ιεγφκελν franchising πξψηεο γεληάο, ην νπνίν 

εθαξκφδεηαη ζπζηεκαηηθά απφ εηαηξίεο εκπνξίαο απηνθηλήησλ θαη απφ πξαηήξηα 

πγξψλ θαπζίκσλ. Αληίζεηα, ζην business format franchising (ή franchising δεχηεξεο 

γεληάο), ε ζπκθσλία δελ πεξηιακβάλεη κφλν ηελ πψιεζε ηνπ πξντφληνο ηνπ 

δηθαηνπάξνρνπ, αιιά θαη ζηνηρεία ηνπ ζπλνιηθνχ ηξφπνπ ιεηηνπξγίαο ηεο 

επηρείξεζεο, κε ζπζηεκαηηθή θαζνδήγεζε.    

Απφ λνκηθή άπνςε πξφθεηηαη γηα κηα ζχκβαζε ζπλεξγαζίαο κεηαμχ δχν 

επηρεηξήζεσλ, βάζεη ηεο νπνίαο ν δηθαηνπάξνρνο παξαρσξεί ζην δηθαηνδφρν έλαληη 

νηθνλνκηθνχ αληαιιάγκαηνο ην δηθαίσκα πψιεζεο ελφο πξντφληνο ή ππεξεζίαο 

ζηνπο ηειηθνχο ρξήζηεο. Σν δηθαίσκα απηφ έρεη ζπλήζσο ηε κνξθή ελφο «παθέηνπ 

franchising», δειαδή ελφο ζπλφινπ δηθαησκάησλ βηνκεραληθήο ή θαη πλεπκαηηθήο 

ηδηνθηεζίαο, ηα νπνία αθνξνχλ εκπνξηθά ζήκαηα ή δηαθξηηηθνχο ηίηινπο, δηαθξηηηθά 

γλσξίζκαηα θαηαζηεκάησλ, πξφηππα ρξήζεο, ζρέδηα, ππνδείγκαηα, επξεζηηερλίεο  

Ο δηθαηνδφρνο-ιήπηεο θαηαβάιιεη έλα πνζφ εγγξαθήο (initial fee) πνπ ηνπ 

εμαζθαιίδεη κεηαμχ άιισλ, ηελ παξαρψξεζε ηεο άδεηαο ρξήζεο ηνπ ζήκαηνο, 

θαζνδήγεζε θαηά ηε θάζε ηεο δεκηνπξγίαο ηεο επηρείξεζήο ηνπ, κεηαθνξά 

ηερλνγλσζίαο, εθπαίδεπζε ηνπ ηδίνπ θαη ηνπ πξνζσπηθνχ, ζπζηήκαηα πνηφηεηαο, 

δηαθήκηζε θ.α. Μεηά ηελ έλαξμε ηεο ιεηηνπξγίαο, θαιείηαη λα θαηαβάιιεη έλα 

ζηαζεξφ πνζνζηφ επί ησλ πσιήζεσλ ή/θαη ησλ θεξδψλ (δηθαηψκαηα-royalties) γηα ηε 

ζπλερή ππνζηήξημε ηεο ιεηηνπξγίαο ηεο επηρείξεζεο απφ ην δηθαηνπάξνρν-δφηε. 

Σν κεγαιχηεξν όθεινο ησλ επηρεηξήζεσλ (δηθαηνπάξνρωλ) απφ ηελ εθαξκνγή ηνπ 

franchising, είλαη ε αχμεζε ησλ πσιήζεψλ ηνπο. Δπίζεο, ζεκαληηθά νθέιε 

αλαθέξνληαη ζηελ ηαρεία επέθηαζε ηνπ δηθηχνπ πσιήζεσλ ηνπο, ζηε δηεχξπλζε ηεο 

πειαηεηαθήο βάζεο θαη ζηνλ άκεζν έιεγρν ηεο πξνψζεζεο θαη ηνπνζέηεζεο ησλ 

πξντφλησλ. Σέινο ην franchising δηεπθνιχλεη ηελ άκεζε εμαζθάιηζε ζεκείσλ 

πψιεζεο, ηελ άληιεζε θεθαιαίσλ απφ ηνπο franchisees, ηελ ηζρπξνπνίεζε ηνπ 

νλφκαηνο ηεο επηρείξεζεο, αιιά θαη κεηψλεη ηνλ επηρεηξεκαηηθφ θίλδπλν θαη ην 

ζπλνιηθφ θφζηνο ηεο επηρείξεζεο. 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ηα κεηνλεθηήκαηα γηα ηνλ franchisor πεξηιακβάλνπλ θπξίσο 

ηε δπζθνιία ζηελ επηινγή δηθαηνδφρσλ, αθνχ κηα ιάζνο επηινγή franchisee κπνξεί 
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λα επηδξάζεη αξλεηηθά ζηελ πνηφηεηα ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ θαηαζηήκαηνο θαη ηειηθά 

λα πιήμεη ηελ εηθφλα νιφθιεξεο ηεο αιπζίδαο. Καη παξά ην γεγνλφο φηη απφ ηε 

ζχκβαζε δίλεηαη ζην franchisor ην δηθαίσκα λα ειέγρεη ηελ πνηφηεηα πνπ παξέρεηαη 

απφ ηνπο franchisees, ζηελ πξάμε απηφ δελ είλαη πάληα εχθνιν. Αιιά αθφκε θαη αλ 

απνθαζηζηεί ε δηαθνπή ηεο ζχκβαζεο πξνθεηκέλνπ λα «πξνζηαηεπζεί» ην brandname 

ηεο επηρείξεζεο, ππάξρνπλ πνιιέο εθθξεκφηεηεο πνπ είλαη δχζθνιν λα δηεπζεηεζνχλ.      

΢ε φηη αθνξά ζην δηθαηνδφρν (franchisee), κε ηε ζπκκεηνρή ηνπ ζην ζχζηεκα 

δηεπθνιχλεηαη θαηά ηελ είζνδφ ηνπ ζηελ ηνπηθή αγνξά, αθνχ ην πξντφλ (ή ε 

ππεξεζία) πνπ πξνζθέξεη είλαη ήδε θαηαμησκέλν θαη γλσζηφ ζηελ αγνξά. Έηζη 

κεηψλεηαη ζεκαληηθά ην ξίζθν ηνπ απφ ηελ επηρεηξεκαηηθή απηή δξαζηεξηφηεηα θαη 

απμάλνληαη νη πηζαλφηεηεο επηηπρίαο ηνπ εγρεηξήκαηφο ηνπ. Δπηπιένλ, κέζσ ησλ 

δηθαησκάησλ (royalties) πνπ θαηαβάιιεη ζηνλ franchisor ζπκκεηέρεη ζηα 

πξνγξάκκαηα πξνψζεζεο θαη δηαθήκηζεο ηεο επηρείξεζεο πνπ δηακνξθψλνληαη ζε 

θεληξηθφ επίπεδν, ελψ έρεη θαη ζπλερή ππνζηήξημε ζε ζέκαηα εθπαίδεπζεο, 

πνηφηεηαο θαη βειηίσζεο ηεο ηερλνγλσζίαο ηνπ. Σέινο, κέζσ ησλ νκαδηθψλ 

πξνκεζεηψλ επηηπγράλνληαη θαιχηεξεο ηηκέο άξα θαη ρακειφηεξν θφζηνο παξαγσγήο 

ζε ζρέζε κε κηα κεκνλσκέλε επηρείξεζε.  

Τπάξρνπλ θπζηθά θαη ηα αληίζηνηρα κεηνλεθηήκαηα γηα ηελ επηρείξεζε πνπ 

απνθαζίδεη λα πξνζρσξήζεη ζε έλα ζχζηεκα franchising. ΢εκαληηθφηεξν απ’ φια 

είλαη ε έιιεηςε επειημίαο, αθνχ ζπάληα επηηξέπεηαη ζηνπο franchisees λα 

πξνζαξκφδνπλ ηηο ππεξεζίεο ή ηα πξντφληα ηνπο ζηηο ηδηαηηεξφηεηεο πνπ ζεσξνχλ φηη 

έρεη ε δηθή ηνπο αγνξά-πειαηεία. Δπηπιένλ ζπκβαίλεη θάπνηεο θνξέο, ε κεησκέλε 

απφδνζε ηεο επηρείξεζήο ηνπο λα κελ νθείιεηαη ζε δηθή ηνπο αδπλακία ή έιιεηςε 

ηθαλνηήησλ, αιιά ζε ιάζε ηνπ δηθαηνπάξνρνπ.    

Ζ δεκηνπξγία κηαο επηρείξεζεο κέζσ ηνπ franchising απνηειεί ελδηαθέξνπζα 

ελαιιαθηηθή γηα λένπο επαγγεικαηίεο πνπ αλαδεηνχλ ηε ζηγνπξηά πνπ ηνπο 

εμαζθαιίδεη ε ζπκκεηνρή ζε κηα θαηαμησκέλε αιπζίδα επηρεηξήζεσλ κε 

αλαγλσξηζκέλν πξντφλ ζηελ αγνξά, αιιά θαη γηα πθηζηάκελνπο επηρεηξεκαηίεο πνπ 

ζέινπλ λα επσθειεζνχλ απφ ηε κεηαηξνπή ηεο “no-name” επηρείξεζήο ηνπο ζε κηα 

επηρείξεζε κε επηηπρεκέλε επσλπκία. 

΢εκαληηθφ ξφιν ζηε δηαδηθαζία πιεξνθφξεζεο ηνπ λένπ επηρεηξεκαηία – franchisee 

θαη αλαδήηεζεο ηνπ θαηάιιεινπ franchisor κπνξεί λα παίμεη θαη ν ΢χλδεζκνο 

Franchise Διιάδαο, ν νπνίνο ιεηηνπξγεί εδψ θαη 15 ρξφληα θαη απνηειείηαη απφ κέιε 

απφ  δηάθνξνπο θιάδνπο ηεο νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο, φπσο ηξάπεδεο, είδε 

ξνπρηζκνχ, είδε νηθηαθήο ρξήζεο, εζηίαζε, θαη ηνπξηζκφ θαη έρεη σο ζθνπφ: (α) λα 

ππνζηεξίδεη κε θάζε πξφζθνξν ηξφπν ηελ αλάπηπμε ηνπ Franchising ζηελ Διιάδα 

θαη ηελ επεμεξγαζία, πηνζέηεζε θαη δεκνζηνπνίεζε ησλ αξρψλ θαη ηεο νξζήο 

πξαθηηθήο ηνπ Franchising, (β) λα πξνβάιιεη, πξνζηαηεχεη, πξνσζεί θαη δηεπξχλεη ηα 

ζπκθέξνληα ηνπ Franchise θαη (γ) λα ζπκβάιιεη ζηελ νκαιή επηθνηλσλία θαη 

ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ ζπληειεζηψλ ηεο αγνξάο Franchising (www.franchising.gr). 

Όζνη επηζπκνχλ λα δξαζηεξηνπνηεζνχλ ζην franchising κπνξνχλ λα απεπζχλνληαη 

http://www.franchising.gr/
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ζην ζχλδεζκν θαη λα δεηνχλ λνκηθή θαη άιιε ππνζηήξημε θαη πιεξνθφξεζε θαηά 

ηελ επηινγή δηθαηνπάξνρνπ, ψζηε λα κεηψλεηαη ην ξίζθν ηνπο απφ κηα πηζαλή άζηνρε 

επηινγή.   

 

2.  Παξαγωγή θαηόπηλ Αδείαο - Αδεηνδόηεζε (Licensing)  

Πξφθεηηαη γηα ζπκθσλία θαηά ηελ νπνία ε εηαηξία (licensor) παξαρσξεί ην δηθαίσκα 

ζηνλ αδεηνδφρν (licensee) λα παξάγεη θαη λα δηαθηλεί θάπνην πξντφλ ηεο, κε 

αληάιιαγκα θάπνηα ακνηβή σο πνζνζηφ επί ησλ πσιήζεσλ (royalties), απμάλνληαο 

έηζη ην δίθηπν δηαλνκήο ηεο. Σαπηφρξνλα παξαρσξείηαη θαη ε άδεηα ρξήζεο θάπνηαο 

παηέληαο, ηερλνγλσζίαο, εκπνξηθψλ ζεκάησλ θ.α.  

΢ηα βαζηθά πιενλεθηήκαηα γηα ηηο επηρεηξήζεηο πνπ παξέρνπλ ηα δηθαηψκαηα 

licensing (αδεηνπάξνρνη) πεξηιακβάλνληαη ην ρακειφ θφζηνο θαη ε ηαρχηεηα εηζφδνπ 

ζε λέεο αγνξέο, ν κεησκέλνο θίλδπλνο ιφγσ ηεο ζπκκεηνρήο ησλ ζπλεξγαδφκελσλ 

επηρεηξήζεσλ ζην ξίζθν θαη ε δνθηκή λέσλ πξντφλησλ / ππεξεζηψλ κέζσ 

ζπλεξγαηψλ. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ηα κεηνλεθηήκαηα αθνξνχλ θπξίσο επηρεηξήζεηο 

πνπ παξαρσξνχλ «κνλαδηθέο ηθαλφηεηεο» ζηηο νπνίεο ζηεξίδεηαη ην αληαγσληζηηθφ 

ηνπο πιενλέθηεκα. ΢ε ηέηνηεο πεξηπηψζεηο, κεηά ηε ιήμε ηνπ ζπκβνιαίνπ, νη 

αδεηνδφρνη (licensees) είλαη πηζαλφ λα πηνζεηήζνπλ ηελ ηερλνγλσζία θαη λα 

κεηαηξαπνχλ ζε αληαγσληζηέο, παξάγνληαο πξντφληα αληίζηνηρα ηεο «κεηξηθήο» 

εηαηξίαο (licensor).  

΢ε φηη αθνξά ηελ επηρείξεζε πνπ δέρεηαη ηελ άδεηα θαη πξνζρσξεί ζην ζχζηεκα 

(licensee), ην βαζηθφηεξν πιενλέθηεκα είλαη ε παξαγσγή θαη δηάζεζε ελφο 

αλαγλσξηζκέλνπ πξντφληνο ζε ζπλδπαζκφ κε ην κεησκέλν θφζηνο αξρηθήο επέλδπζεο 

(ζπγθξηηηθά κε ηε ζπκκεηνρή ζε έλα ζχζηεκα franchising), ε παξαγσγή λέσλ ή 

βειηησκέλσλ πξντφλησλ, ε βειηίσζε ηεο αληαγσληζηηθφηεηάο ηνπ, ε αχμεζε ησλ 

νηθνλνκηθψλ ηνπ κεγεζψλ, ε κεγαιχηεξε ειεπζεξία ζηηο επηρεηξεκαηηθέο ηνπ 

απνθάζεηο θαη πξσηνβνπιίεο ζρεηηθά κε ηελ αλάπηπμε ηεο επηρείξεζήο ηνπ, ψζηε λα 

αληαπνθξίλεηαη ζε πηζαλέο ηνπηθέο ηδηαηηεξφηεηεο.  

΢ηελ Διιάδα, ην licensing έρεη εθαξκνζηεί εθηεηακέλα εδψ θαη ηξηάληα πεξίπνπ 

ρξφληα κε ηδηαίηεξε επηηπρία. Πνιιέο επηρεηξήζεηο έρνπλ απνθηήζεη ηερλνινγία 

παξαγσγήο πξντφλησλ κε απηφ ηνλ ηξφπν, ηδηαίηεξα ζηνπο θιάδνπο ησλ ειαζηηθψλ, 

πιαζηηθψλ θαη ρεκηθψλ, αιιά θαη ζηνλ θιάδν ησλ ηξνθίκσλ, πνηψλ, πθαληνπξγίαο, 

έλδπζεο, θαη θαηαζθεπήο κεραλψλ.         

 

΢ύγθξηζε Licensing κε Franchising  

Αλ θαη κε κηα πξψηε καηηά ην licensing θαίλεηαη λα κε δηαθέξεη νπζηαζηηθά απφ ην 

franchising, ζηελ πξαγκαηηθφηεηα πξφθεηηαη γηα δχν δηαθνξεηηθήο θχζεο κνξθέο 

επηρεηξεκαηηθήο ζπλεξγαζίαο. Πην ζπγθεθξηκέλα, αλ θαη ζηα δχν είδε ζπκβάζεσλ 

ππάξρεη σο νπζηαζηηθφ ζηνηρείν ε παξαρώξεζε άδεηαο ρξήζεο θαη εθκεηάιιεπζεο 
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δηθαηωκάηωλ βηνκεραληθήο θαη πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο, ε βαζηθή δηαθνξά ηνπο 

έγθεηηαη ζην φηη ε ζχκβαζε franchising έρεη δπλακηθό ραξαθηήξα, δεκηνπξγεί 

δηαξθψο ππνρξεψζεηο ακνηβαίαο ζπλεξγαζίαο θαη ππφθεηηαη ζε ζπλερή εμέιημε, ελψ ε 

ζχκβαζε license έρεη ζηαηηθό ραξαθηήξα, πεξηνξηδφκελε ζηελ απιή ππνρξέσζε ηνπ 

δηθαηνπάξνρνπ (licensor) λα αλέρεηαη ηελ νηθνλνκηθή αμηνπνίεζε ησλ άπισλ αγαζψλ 

ηνπ απφ ηνλ δηθαηνδφρν (licensee). Δπηπιένλ, ε κφλε ζπκβαηηθή ππνρξέσζε ηνπ 

licensor είλαη ε «παζεηηθή» παξαρψξεζε ηεο άδεηαο ρξήζεο θαη εθκεηάιιεπζεο ησλ 

δηθαησκάησλ ηνπ βηνκεραληθήο θαη πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο ζηνλ αδεηνδφρν 

(licensee), ε νπνία αθνξά, θαηά θαλφλα, ηερλνγλωζία ηερληθήο θύζεωο, κε 

αληηθεηκεληθφ ζθνπφ ηελ θαηαζθεπή απφ ηνλ αδεηνδφρν ησλ πξντφλησλ ηνπ 

αδεηνπάξνρνπ θαη ζηε ζπλέρεηα ηελ πψιεζε ηνπο ζηελ ηνπηθή ηνπ αγνξά. Αληίζεηα 

ζην franchising παξαρσξείηαη, θαηά θαλφλα, άδεηα ρξήζεο θαη εθκεηάιιεπζεο 

εκπνξηθήο θύζεο ηερλνγλωζίαο, κε αληηθεηκεληθφ ζθνπφ ηε δηάζεζε απφ ην ιήπηε 

ησλ πξντφλησλ ή/θαη ππεξεζηψλ ηνπ ζπζηήκαηνο. Σέινο, ζην licensing ν αδεηνιήπηεο 

θαηαβάιιεη ζην δηθαηνχρν πεξηνδηθψο ρξεκαηηθά πνζά (royalties) σο αληάιιαγκα γηα 

ηελ παξαρψξεζε ζε απηφλ ηεο άδεηαο ρξήζεο θαη εθκεηάιιεπζεο δηθαηωκάηωλ 

βηνκεραληθήο θαη πλεπκαηηθήο ηδηνθηεζίαο, ελψ ζην franchising ε πεξηνδηθή 

θαηαβνιή ησλ δηθαησκάησλ (royalties) γίλεηαη, θπξίσο, σο αληάιιαγκα γηα ηελ 

παξνρή ππεξεζηώλ ζπλερνύο ππνζηήξημεο (πνπ κπνξεί λα πεξηιακβάλεη κεηαμχ 

άιισλ, εθπαίδεπζε ζε ζέκαηα πνηφηεηαο θαη παξνρήο ππεξεζηψλ, ελέξγεηεο 

πξνψζεζεο θ.α.),  θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηεο ζπκβαηηθήο ηνπο ζρέζεο. 

(http://www.easyfranchise.gr/el/Articles/tabid/65/ID/242/language/el-

GR/FRANCHISING-LICENSING----.aspx)  

Με ιίγα ιφγηα, κε ην licensing ε εηαηξεία ζηνρεχεη απιά ζην λα πεξηνξίζεη ηε 

δπλαηφηεηα ηνπ αδεηνιήπηε (licensee) λα ηξνπνπνηήζεη ην εκπνξηθφ ζήκα ή λα 

κεηψζεη ηελ αμία ηνπ, ζπλδένληάο ην κε άιια πξντφληα ή ζήκαηα. Αληίζεηα, ζηελ 

πεξίπησζε ηνπ franchising, ε κεηξηθή εηαηξία κπνξεί λα επέκβεη ζε ζεκαληηθφ βαζκφ 

ζηνλ ηξφπν ιεηηνπξγίαο ηεο επηρείξεζεο ηνπ ζπλεξγάηε θαη λα ζέζεη κηα ζεηξά 

ππνρξεψζεσλ πνπ ζθνπφ έρνπλ λα βειηηψζνπλ ηε ιεηηνπξγία ηεο επηρείξεζεο ζε 

επίπεδν θαηαζηήκαηνο θαη δηθηχνπ. Έηζη ελψ κε ην licensing ν επηρεηξεκαηίαο 

επηδηψθεη απιά ηε δηαηήξεζε ηεο θαιήο θήκεο, ν franchisor επηδηψθεη επηπιένλ ηε 

ζπλερή βειηίσζε ηνπ concept θαη ηελ εμέιημε ηνπ δηθηχνπ. Γηα ηνπο ιφγνπο απηνχο, 

ην licensing ζπλήζσο επηιέγεηαη φηαλ ην πξντφλ ή ε ππεξεζία απεπζχλεηαη ζε 

«κηθξέο» αγνξέο ή δηαθξίλεηαη απφ ρακειφ βαζκφ δηαθνξνπνίεζεο ή έρεη 

βξαρπρξφληα αληαγσληζηηθά πιενλεθηήκαηα. (http://www.franchise-success.gr/)  

 

3. ΢ηξαηεγηθή ζπκκαρία (Strategic Alliance) 

Δίλαη κηα ζπλεξγαζία δχν ή πεξηζζφηεξσλ επηρεηξεκαηηθψλ κνλάδσλ, νη νπνίεο 

ζπλεηζθέξνπλ φινπο ηνπο απαξαίηεηνπο πφξνπο γηα ηελ επηηπρή ιεηηνπξγία ηεο, θαη ε 

νπνία ζρεκαηίδεηαη γηα λα επηηεπρζνχλ ζηξαηεγηθά ζεκαληηθνί ζηφρνη πνπ ζα 

σθειήζνπλ φιεο ηηο ζπλεξγαδφκελεο πιεπξέο. Πξφθεηηαη γηα έλα είδνο θνηλνπξαμίαο, 

http://www.easyfranchise.gr/el/Articles/tabid/65/ID/242/language/el-GR/FRANCHISING-LICENSING----.aspx
http://www.easyfranchise.gr/el/Articles/tabid/65/ID/242/language/el-GR/FRANCHISING-LICENSING----.aspx
http://www.franchise-success.gr/
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φπνπ ε ζπλεξγαζία αθνξά καθξνπξφζεζκνπο θαη ζηξαηεγηθνχο ζηφρνπο 

(Παπαδάθεο, 2002). Μηα ζπκκαρία κπνξεί λα έρεη κηα επξεία γθάκα αληηθεηκέλσλ 

θαη ζηφρσλ θαη λα αθνξά απφ εξεπλεηηθά πξνγξάκκαηα θαη ζπκθσλίεο πξνψζεζεο 

πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ κέρξη ηε δεκηνπξγία παξαγσγηθψλ εγθαηαζηάζεσλ, ηελ 

πινπνίεζε ηερλνινγηθψλ θαηλνηνκηψλ θαη ηελ θαηαζθεπή πξντφλησλ. Ο παξαθάησ 

πίλαθαο παξνπζηάδεη θάπνηεο απφ ηηο βαζηθφηεξεο κνξθέο ζπκκαρηψλ θαη 

ραξαθηεξηζηηθά παξαδείγκαηα απφ θάζε θαηεγνξία (Παπαδάθεο, 2002). 

 

Δίδε ΢ηξαηεγηθώλ ΢πκκαρηώλ Παξάδεηγκα 

Γηαθεκηζηηθή ΢πλεξγαζία American Airlines  & Toys R Us: πξνζπάζεηα 

ζπλεξγαζίαο πάλσ ζηελ ηειενπηηθή δηαθήκηζε θαη 

πξνψζεζε  

΢πλεξγαζία ζε πξνγξάκκαηα 

Έξεπλαο θαη Σερλνινγίαο  

Cytel & Sumimoto Chemicals: ΢πκκαρία γηα ηελ 

αλάπηπμε λέαο γεληάο βηνηερλνινγηθψλ θαξκάθσλ 

΢πκθσλίεο παξνρήο ρξεκαην-

δνηηθψλ ππεξεζηψλ (lease 

service agreements) 

Cigma & United Motor Works: παξνρή ρξεκαηννηθν-

λνκηθψλ ππεξεζηψλ ζε μέλεο εηαηξίεο θαη θπβεξλήζεηο 

Κνηλή Γηαλνκή (Shared 

Distribution)  

΢πλεξγαζία ηεο Nissan & ηεο VW γηα δηαλνκή 

απηνθηλήησλ ηεο VW ζηελ Ηαπσλία θαη ηεο Nissan 

ζηελ Δπξψπε αληίζηνηρα  

Μεηαθνξά Σερλνγλσζίαο 

(Technology Transfer)  

IBM & Apple: ζπκθσλία γηα ηελ αλάπηπμε 

ιεηηνπξγηθνχ ζπζηήκαηνο λέαο γεληάο 

΢πλεξγαζία κε ζθνπφ ππνβνιή 

πξνζθνξάο (co-operative 

bidding)  

Boeing, General Dynamics & Leckheed: ζπκθσλία γηα 

ηε δηεθδίθεζε ζπκβνιαίνπ θαηαζθεπήο καρεηηθψλ 

αεξνζθαθψλ απφ ηελ θπβέξλεζε ησλ ΖΠΑ 

Ακνηβαία Παξαγσγή (Cross 

Manufacturing)  

Ford & Mazda: ζρεδηαζκφο παξαγσγήο παξφκνησλ 

απηνθηλήησλ πάλσ ζηηο ίδηεο γξακκέο 

ζπλαξκνιφγεζεο 

Κνηλνπξαμία Πφξσλ (resource 

venturing) 

Swift Chemicam, Texasgulf, RTZ & US Borax: 

θνηλνπξαμία γηα ηελ εθκεηάιιεπζε νξπρείσλ ζηνλ 

Καλαδά 

΢πλεξγαζία Γεκνζίσλ θαη Ηδησ-

ηηθψλ Δπηρεηξήζεσλ (Govern-

ment & Industry Partnering) 

Du Pont & National Cancer Institute: εξγάζηεθαλ καδί 

ζηελ πξψηε θάζε δνθηκήο ελφο θαξκάθνπ θαηά ηνπ 

θαξθίλνπ 

Δθκεηάιιεπζε Κνηλψλ Θεκειη-

σδψλ Ηθαλνηήησλ (Internal 

Spinoffs) 

Cummins Engine & Toshiba Corp: δεκηνπξγία 

επηρείξεζεο γηα ηελ αλάπηπμε θαη ηελ πξνψζεζε 

πξντφλησλ ληηξψδνπο ζηιηθφλεο 

Ακνηβαία Υνξήγεζε Γηθαησ-

κάησλ (Cross Licensing) 

Hoffman-LaRoche & Glaxo: ζπκθσλία γηα ηελ 

εκπνξία θαξκάθνπ ηεο Glaxo απφ ηελ LaRoche 

ζηηο ΖΠΑ 
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 Οη ζπκκαρίεο πνπ ζπλάπηνληαη κεηαμχ ηνπηθψλ θαη μέλσλ επηρεηξήζεσλ πξέπεη λα 

είλαη πνιχ θαιά ζρεδηαζκέλεο, ψζηε λα ιακβάλνληαη ππφςε ηφζν ε δηαθνξεηηθή 

θνπιηνχξα ησλ επηρεηξήζεσλ, φζν θαη ε πηζαλή απφθιηζε κεηαμχ ησλ ζηφρσλ θαη 

ησλ πξνζδνθηψλ θάζε επηρείξεζεο απφ ηε ζπκκαρία. Πνιχ ζπρλά νη ηνπηθέο 

επηρεηξήζεηο βιέπνπλ ηνπο μέλνπο ζπκκάρνπο σο πεγή λέαο ηερλνινγίαο πνπ ζα ηνπο 

επηηξέςεη λα έρνπλ γξήγνξα θέξδε απφ ηε ζπκκαρία, ελψ αληίζεηα νη μέλεο εηαηξίεο 

απνβιέπνπλ ζε πην καθξνπξφζεζκα θέξδε κε ηηο ζπγθεθξηκέλεο ζπλεξγαζίεο. 

 Σα ζηάδηα δεκηνπξγίαο ζηξαηεγηθώλ ζπκκαρηώλ είλαη ηα εμήο (Θεξίνπ, 2005):   

(α) Αλάπηπμε ζηξαηεγηθήο: κειέηε ηνπ αληαγσληζκνχ θαη ηεο ππάξρνπζαο 

θαηάζηαζεο, αλαγλψξηζε ηεο αλάγθεο ζχλαςεο ζηξαηεγηθήο ζπκκαρίαο θαη 

θαζνξηζκφο ησλ ζηφρσλ πξνο επίηεπμε. 

(β) Δχξεζε πηζαλψλ ζπκκάρσλ θαη αμηνιφγεζή ηνπο: πνηα είλαη ηα δπλαηά θαη 

αδχλαηα ζεκεία ηνπο θαη πψο ζα κπνξνχζαλ λα ζπλεηζθέξνπλ ζηε ζπκκαρία. 

Αλαδήηεζε ζπκκάρσλ κε ζπκβαηά πξνο ηελ επηρείξεζε ραξαθηεξηζηηθά 

(νξγαλσζηαθή θνπιηνχξα, ιήςε απνθάζεσλ, πξαθηηθέο δηνίθεζεο θηι) 

(γ) Γηαπξαγκαηεχζεηο θαη ζχλαςε ζπκθσλίαο κε ηνπο ζπκκάρνπο πνπ επηιέρζεθαλ: 

Οη δηαπξαγκαηεχζεηο ζπλήζσο αθνξνχλ ζηηο ππνρξεψζεηο θαη ηα δηθαηψκαηα ησλ 

εηαίξσλ, ζηνπο ζηφρνπο πξνο επίηεπμε θαη ζηνπο πφξνπο πνπ αλακέλεηαη λα 

ζπλεηζθέξεη ζηε ζπκκαρία ε θάζε επηρείξεζε.  

(δ) Λεηηνπξγία ηεο ζπκκαρίαο: πξνζδηνξίδνληαη νη ηειεπηαίεο βαζηθέο παξάκεηξνη, 

φπσο ε ζχλδεζε ησλ πφξσλ κε ηηο πξνηεξαηφηεηεο, ν ηξφπνο κέηξεζεο θαη ακνηβήο 

ησλ απνδφζεσλ ησλ ζπκκάρσλ θ.α. 

Σα πιενλεθηήκαηα απφ ηε δεκηνπξγία ζηξαηεγηθψλ ζπκκαρηψλ έρνπλ πνιιά θνηλά 

κε ηα πιενλεθηήκαηα άιισλ ζπλεξγαηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ θαη κπνξνχλ λα 

ζπλνςηζηνχλ ζηα παξαθάησ: 

α)  Δπηκεξηζκφο ηνπ θηλδχλνπ θαη ηνπ θφζηνπο ηεο επέλδπζεο: πνιιέο θνξέο ην 

θφζηνο κηαο λέαο επέλδπζεο είλαη πνιχ πςειφ γηα λα ην επσκηζηεί κηα επηρείξεζε 

κφλε ηεο, γεγνλφο πνπ ιεηηνπξγεί απνηξεπηηθά γηα ηε δεκηνπξγία λέσλ επελδχζεσλ. 

Σν ίδην ηζρχεη θαη γηα ηελ αλάιεςε επηρεηξεκαηηθψλ θηλδχλσλ πνπ ζπλεπάγεηαη κηα 

λέα επέλδπζε εηδηθά ζην ζχγρξνλν επηρεηξεκαηηθφ πεξηβάιινλ. Μηα ζπκκαρία 

επηρεηξήζεσλ ζπλήζσο αληαπνθξίλεηαη πην απνηειεζκαηηθά ζηηο πξνθιήζεηο ηνπ 

πεξηβάιινληνο, απ’ φηη κηα κεκνλσκέλε επηρείξεζε, ελψ αθφκα θαη ζε πεξίπησζε 

απνηπρίαο ηνπ εγρεηξήκαηνο ην θφζηνο επηκεξίδεηαη ζε πεξηζζφηεξα κέξε.  

β) Πξφζβαζε ζε λέεο γεσγξαθηθέο αγνξέο, φηαλ νη δπλαηφηεηεο εμαγνξάο κηαο 

ηνπηθήο επηρείξεζεο ή νη πηζαλφηεηεο επηηπρίαο απφ κηα εμαγνξά είλαη πεξηνξηζκέλεο. 

γ)  Πξφζβαζε ζε εηδηθεπκέλεο ηερλνινγίεο: ην θφζηνο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο είλαη 

ζπλήζσο ηδηαίηεξα πςειφ γηα λα ην αλαιάβεη κφλε ηεο κηα επηρείξεζε. Ωο εθ ηνχηνπ 

πνιιέο επηρεηξήζεηο πξνηηκνχλ λα επηκεξίδνληαη ην θφζηνο απηφ κέζσ ηεο 
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δεκηνπξγίαο ζπκκαρηψλ νη νπνίεο επηηξέπνπλ ηελ αληαιιαγή ηερλνγλσζίαο θαη 

ζπγθεθξηκέλσλ πξαθηηθψλ  

δ) Κάιπςε ζεκαληηθψλ θελψλ θαη ειιείςεσλ: φηαλ κηα επηρείξεζε δε δηαζέηεη ηνπο 

απαξαίηεηνπο πφξνπο ή ηηο ηθαλφηεηεο πνπ απαηηεί κηα επέλδπζε, νχηε ρξφλν γηα λα 

ηα απνθηήζεη κπνξεί λα πξνρσξήζεη ζε κηα ζπκκαρία κε θάπνηα άιιε επηρείξεζε.  

Οη επηηπρεκέλεο ζπκκαρίεο παξνπζηάδνπλ κηα ζεηξά απφ θνηλά ραξαθηεξηζηηθά. Οη 

ζεκαληηθφηεξνη παξάγνληεο γηα ηελ επηηπρία κηαο ζπκκαρίαο είλαη ε πξνζεθηηθή 

επηινγή εηαίξσλ, ε αληαιιαγή πιεξνθνξηψλ, o θαζνξηζκφο ξφισλ, ε χπαξμε 

ζηαζεξψλ θαλφλσλ, θαη ε χπαξμε πξφβιεςεο γηα νκαιή έμνδν.. 

Γηα παξάδεηγκα, ε πην αλαγλσξίζηκε κνξθή ζηξαηεγηθψλ ζπκκαρηψλ ζήκεξα αθνξά 

ζηνλ ηνπξηζκφ θαη ζηα ηαμίδηα (travel & tourism) θαη εθαξκφδεηαη ζπλήζσο κεηαμχ 

tour operators θαη αιπζίδσλ μελνδνρείσλ. ΢ηξαηεγηθέο ζπκκαρίεο παξαηεξνχληαη, 

επίζεο, ζην ρψξν ηνπ θηλεκαηνγξάθνπ, ησλ εθδνηηθψλ νίθσλ θαη ηεο 

απηνθηλεηνβηνκεραλίαο. Οη ηνπξηζηηθέο επηρεηξήζεηο ραξαθηεξίδνληαη απφ κηα 

δηαξζξσηηθή πνηθηιία θαη ε ηνπξηζηηθή βηνκεραλία ζηε ζπληξηπηηθή ηεο πιεηνλφηεηα 

απνηειείηαη απφ κηθξέο επηρεηξήζεηο. Μέζα ζε απηφ ην πιαίζην δελ πθίζηαηαη άιιε 

ινγηθή ελαιιαθηηθή ιχζε απφ ην ζρεκαηηζκφ θαη δηακφξθσζε ηνπηθψλ ζπκκαρηψλ 

ζηηο νπνίεο δξαζηεξηνπνηνχληαη νη θνξείο θαη επηρεηξήζεηο πνπ εκπιέθνληαη άκεζα ή 

έκκεζα ζηνλ ηνπξηζκφ. ΢ηελ ηδαληθή πεξίπησζε, ηέηνηεο ζπκκαρίεο κπνξεί λα 

νδεγήζνπλ ζηελ εκπινθή θαη δξαζηεξηνπνίεζε θαη κε ηνπηθψλ (δειαδή δηεζλψλ) 

επηρεηξήζεσλ, φπσο tour operators θαη αεξνκεηαθνξείο, ησλ νπνίσλ ηα ζπκθέξνληα 

είλαη νπζηαζηηθά θαη ζεκαληηθά ζε ηνπηθή θιίκαθα, ηθαλά λα επεξεάζνπλ ηηο 

ζηξαηεγηθέο αλάπηπμεο ηνπ πξννξηζκνχ (Middleton & Hawkins, 2002). ΢ε 

κηθξφηεξεο θιίκαθαο εηαηξείεο, νη ζηξαηεγηθέο ζπκκαρίεο αλαπηχζζνληαη ζην ρψξν 

ησλ λέσλ ηερλνινγηψλ, ηεο ηδησηηθήο εθπαίδεπζεο, ησλ δηθηχσλ πσιήζεσλ 

(ιηαλεκπφξην) θαη ηεο αλάδεημεο ηνπηθψλ ζπγθξηηηθψλ πιενλεθηεκάησλ ή/θαη ηεο 

αλάπηπμεο λέσλ πξντφλησλ πνπ ζπλδένληαη κε απηά. 

Βέβαηα, παξά ην γεγνλφο φηη νη ζπκκαρίεο πξνζθέξνπλ ηε δπλαηφηεηα ζεκαληηθψλ 

πιενλεθηεκάησλ, πεξηθιείνπλ θαη ηνλ θίλδπλν απνηπρίαο. Μηα ζπκκαρία απαηηεί 

αιιαγέο ζηε ζπλεζηζκέλε πξαθηηθή ησλ εηαίξσλ, πνπ δελ είλαη πάληνηε εχθνιν λα 

πξαγκαηνπνηεζνχλ. Σα πην ζπλεζηζκέλα πξνβιήκαηα, πνπ νδεγνχλ ζηελ απνηπρία 

κηαο ζπκκαρίαο, είλαη: ε έιιεηςε ππνζηήξημεο απφ ηε δηνίθεζε, ε χπαξμε δηαθνξψλ 

ζε ζέκαηα δηνίθεζεο θαη επηρεηξεζηαθήο θνπιηνχξαο, ε έιιεηςε ακνηβαίαο 

εκπηζηνζχλεο θαη ζεβαζκνχ κεηαμχ ησλ εηαίξσλ, νη αζαθείο ζηφρνη, ε χπαξμε 

νηθνλνκηθψλ δπζθνιηψλ γηα θάπνηνλ απφ ηνπο εηαίξνπο, ε άληζε δέζκεπζε ησλ 

εηαίξσλ, ε αλαζεψξεζε ησλ ζηφρσλ θαη ζηξαηεγηθψλ ησλ εηαίξσλ κε απνηέιεζκα 

απηνί λα κελ επηηπγράλνληαη κέζσ ηεο ζπγθεθξηκέλεο ζπκκαρίαο θ.α. 

Ζ δηεζλήο εκπεηξία πξνζθέξεη παξαδείγκαηα απνηπρίαο ζηξαηεγηθψλ ζπκκαρηψλ 

εμαηηίαο ελφο ή πεξηζζνηέξσλ απφ ηνπο παξαπάλσ παξάγνληεο. Υαξαθηεξηζηηθφ 

παξάδεηγκα, ε –απνηπρεκέλε – ζπκκαρία κεηαμχ IBM θαη Apple Computers, νη 

νπνίεο ην 1992 απνθάζηζαλ λα ζπλεξγαζηνχλ ζηνλ ηνκέα ηεο έξεπλαο θαη αλάπηπμεο 
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ινγηζκηθνχ, κε ζθνπφ λα αληαγσληζηνχλ ηηο Intel & Microsoft. Ζ χπαξμε φκσο 

εθθξεκψλ δηθαζηηθψλ αγψλσλ κεηαμχ ηνπο ζρεηηθά κε δεηήκαηα παηέληαο θαη 

θινπήο ηερλνγλσζίαο δελ επέηξεςε ηε δεκηνπξγία θαηάιιεινπ θιίκαηνο 

εκπηζηνζχλεο θαη ζχκπλνηαο, γεγνλφο πνπ θαζηζηνχζε ηε ζπλεξγαζία ηνπο ηδηαίηεξα 

δπζρεξή. Απνηέιεζκα ήηαλ λα επηθξαηήζνπλ ηα Windows, θαη ε ζπκκαρία ησλ IBM 

& Apple λα νδεγεζεί ζε δηάιπζε.  

΢ηελ Διιάδα νη ζηξαηεγηθέο ζπκκαρίεο δελ έρνπλ εθαξκνζηεί ζην βαζκφ πνπ ηζρχεη 

ζε άιιεο ρψξεο. Οη βαζηθφηεξεο αηηίεο γη’ απηή ηελ πζηέξεζε κπνξνχλ λα 

ζπλνςηζηνχλ ζηα παξαθάησ (Παπαδάθεο, 2002): 

 Οηθνγελεηαθή Γνκή θαη Κνπιηνχξα ησλ Διιεληθψλ Δπηρεηξήζεσλ, πνπ 

εκπνδίδεη ηελ εθαξκνγή ζχγρξνλσλ κεζφδσλ δηνίθεζεο θαη πεξηνξίδεη ηελ αμηνπηζηία 

ησλ επηρεηξήζεσλ σο ηζφηηκσλ εηαίξσλ αιιά θαη ηελ επηζπκία ηνπο γηα εμσζηξέθεηα. 

 Ζ έιιεηςε θηινδνμίαο θαη δηεζλνχο πξνζαλαηνιηζκνχ ησλ πεξηζζφηεξσλ 

ακηγψο ειιεληθψλ επηρεηξήζεσλ. 

 Σν κηθξφ κέγεζνο ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο, αιιά θαη ηα πεξηνξηζκέλα 

νηθνλνκηθά κεγέζε πνιιψλ θιάδσλ πνπ δελ ηνπο θαζηζηνχλ ειθπζηηθνχο ζηηο 

κεγάιεο επηρεηξήζεηο ηνπ εμσηεξηθνχ.  

 

4. Κνηλνπξαμίεο (Joint Ventures) 

Πξφθεηηαη γηα ζπκθσλία κεηαμχ δηεζλψλ εηαηξηψλ, ζχκθσλα κε ηελ νπνία θαζεκηά 

παξαρσξεί θάπνηνπο παξαγσγηθνχο ζπληειεζηέο θαη ζρεκαηίδνπλ κηα ζπκκαρία ζηελ 

νπνία νη εηαίξνη κνηξάδνληαη ηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία (φρη απαξαίηεηα ζε ίζε βάζε). 

Κάζε εηαίξνο ζπλεηζθέξεη ηνλ παξαγσγηθφ ζπληειεζηή ζηνλ νπνίν ππεξηεξεί ζε 

ζρέζε κε ηνπο ππφινηπνπο (π.ρ. θεθάιαην, εμεηδηθεπκέλν αλζξψπηλν δπλακηθφ, 

ηερλνγλσζία).   

Σα πιενλεθηήκαηα γηα κηα επηρείξεζε πνπ απνθαζίδεη λα πξνζρσξήζεη ζε κηα 

θνηλνπξαμία πεξηιακβάλνπλ: επηκεξηζκφ ηνπ θφζηνπο θαη ηνπ ξίζθνπ ηνπ 

εγρεηξήκαηνο, νηθνλνκίεο θιίκαθαο ιφγσ ηεο ζπκπαξαγσγήο, πξφζβαζε ζε γλψζε 

γηα ηελ αγνξά θαη ζε ηερλνινγία παξαγσγήο, νηθνλνκηθά θίλεηξα πνπ δίλνληαη απφ 

νξηζκέλεο ρψξεο ζε μέλεο επηρεηξήζεηο πνπ επηζπκνχλ λα ζπκπξάμνπλ κε ληφπηεο 

επηρεηξήζεηο, δηεχξπλζε ησλ ρξεκαηνδνηηθψλ δπλαηνηήησλ θαη κείσζε ηνπ 

αληαγσληζκνχ κεηαμχ ησλ εηαίξσλ.  

Ωζηφζν, ππάξρνπλ θαη κεηνλεθηήκαηα ηα νπνία κπνξνχλ λα ζπλνςηζηνχλ ζην 

γεγνλφο φηη ε επηρείξεζε δελ κπνξεί λα ειέγρεη ηε δηνίθεζε ηεο λέαο εηαηξίαο, άξα 

θαη ηε ιήςε απνθάζεσλ, ελψ πνιιέο θνξέο παξνπζηάδνληαη δηαθσλίεο κεηαμχ ησλ 

εηαίξσλ ζρεηηθά κε ηνπο ζηφρνπο θαη ην καθξνπξφζεζκν ζρεδηαζκφ ηεο 

θνηλνπξαμίαο, νη νπνίεο κπνξεί λα νδεγήζνπλ ζε απνηπρία ηνπ εγρεηξήκαηνο, αθφκα 

θαη ζε δηάιπζε ηεο θνηλνπξαμίαο.  
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΢ηελ πεξίπησζε ηεο ρψξαο καο, νη θνηλνπξαμίεο έρνπλ βξεη ζεκαληηθή εθαξκνγή, 

ηδηαίηεξα απφ επηρεηξήζεηο ηεο Βνξείνπ Διιάδαο, νη νπνίεο ιφγσ ηεο γεηηλίαζήο ηνπο 

κε άιιεο Βαιθαληθέο ρψξεο βξίζθνπλ επσθειείο ηηο ζπκθσλίεο απηνχ ηνπ ηχπνπ κε 

επηρεηξήζεηο ζηηο γεηηνληθέο ρψξεο φπνπ επηζπκνχλ λα επεθηαζνχλ. Μία πξφζθαηε 

θνηλνπξαμία ζηα Βαιθάληα αθνξά ηε ζπκθσλία κεηαμχ Μαξηλφπνπινπ θαη Carrefour 

γηα ηε ιεηηνπξγία ηεζζάξσλ ζνχπεξ κάξθεη πνπ ππάξρνπλ ήδε ζηε Βνπιγαξία, ελψ 

παξάιιεια ε θνηλνπξαμία ζα πξνρσξήζεη ζηε δεκηνπξγία λέσλ θαηαζηεκάησλ κε ην 

ζήκα ηεο Carrefour ζηε Βνπιγαξία, ηε ΢ινβελία θαη άιιεο βαιθαληθέο ρψξεο.  

Βέβαηα πξέπεη λα ηνληζηεί φηη απηή ε κέζνδνο αλάπηπμεο δελ κπνξεί εχθνια λα 

εθαξκνζηεί απφ λένπο επαγγεικαηίεο πνπ επηζπκνχλ λα μεθηλήζνπλ ηε δηθή ηνπο 

επηρείξεζε, αθνχ ζπλήζσο αθνξά ήδε θαηαμησκέλεο επηρεηξήζεηο πνπ δηαθξίλνληαη 

γηα θάπνηεο εηδηθέο ηθαλφηεηεο ηηο νπνίεο θαη ζπλεηζθέξνπλ ζηελ θνηλνπξαμία κε 

ζηφρν ηε πεξαηηέξσ αλάπηπμή ηνπο.    

 

5. ΢πκπξάμεηο Δπηρεηξήζεωλ (Consortia)  

Πξφθεηηαη γηα ζπκπξάμεηο νκνεηδψλ επηρεηξήζεσλ, νη νπνίεο αλαγλσξίδνπλ φηη ε  

ζπλεξγαζία ηνπο κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη νηθνλνκίεο θιίκαθαο ζε επίπεδν 

πξνκεζεηψλ, παξαγσγήο, κάξθεηηλγθ, αιιά θαη ζε άιινπο ηνκείο ηεο δηνίθεζεο. 

Δθαξκφδεηαη επξέσο ζηνλ ηνκέα ηνπ ιηαλεκπνξίνπ θαη ηνπ ηνπξηζκνχ, φπνπ πνιιέο 

κηθξέο επηρεηξήζεηο αληαγσλίδνληαη γηα έλα ζπλερψο κεηνχκελν κεξίδην αγνξάο. Ζ 

βαζηθή δηαθνξά ηνπο απφ ηηο θνηλνπξαμίεο (joint ventures) είλαη φηη ζηα consortia 

δχν ή πεξηζζφηεξνη νξγαληζκνί νη νπνίνη δηαηεξνύλ ηελ αλεμάξηεηε λνκηθή ηνπο 

ππόζηαζε ζπλαζπίδνληαη ζε θνηλέο δξαζηεξηφηεηεο ψζηε λα πεηχρνπλ έλα θνηλφ 

ζηφρν. Αληίζεηα ε πεξίπησζε ηεο θνηλνπξαμίαο (JV) αθνξά ηελ δεκηνπξγία απφ δχν 

ή πεξηζζφηεξνπο νξγαληζκνχο κηαο θαηλνύξηαο λνκηθήο νληόηεηαο (εηαηξίαο) πνπ 

ζθνπφ έρεη ηελ αλάιεςε κηαο ζπγθεθξηκέλεο νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο.  

Γηα παξάδεηγκα, ζηνλ μελνδνρεηαθφ θιάδν, νη θνηλνπξαμίεο πξνζθέξνπλ ζηα κέιε 

ηνπο, ηα νπνία κπνξεί λα είλαη είηε αλεμάξηεηεο μελνδνρεηαθέο κνλάδεο είηε 

μελνδνρεηαθέο αιπζίδεο, ππεξεζίεο κάξθεηηλγθ θαη θξαηήζεσλ ζε παγθφζκην 

επίπεδν. Πξνθεηκέλνπ λα γίλνπλ κέιε, ηα μελνδνρεία πξέπεη λα θαηαβάιινπλ κηα 

αξρηθή ακνηβή, ελψ ζηε ζπλέρεηα πιεξψλνπλ εηήζηα ηέιε γηα λα θάλνπλ ρξήζε ησλ 

ππεξεζηψλ κάξθεηηλγθ, αιιά θαη ηνπ θεληξηθνχ ζπζηήκαηνο θξαηήζεσλ ηεο 

θνηλνπξαμίαο (Yu 1999).  Οη ζπκπξάμεηο απηέο δηαθέξνπλ απφ άιιεο κνξθέο 

ζπλεξγαζίαο φπσο γηα παξάδεηγκα ηε δηθαηφρξεζε (franchising), αθνχ ηα κέιε ηνπο 

δελ είλαη ππνρξεσκέλα λα αθνινπζνχλ ζπγθεθξηκέλεο δηαδηθαζίεο θαζεκεξηλήο 

ιεηηνπξγίαο (΢σηεξηάδεο 2000). Κάπνηεο απφ ηηο θνηλνπξαμίεο ιεηηνπξγνχλ σο κε 

θεξδνζθνπηθνί νξγαληζκνί, πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηα έζνδα απφ ηηο ζπλδξνκέο γηα ηελ 

παξνρή ππεξεζηψλ θξαηήζεσλ θαη κάξθεηηλγθ πξνο ηα κέιε ηνπο.  
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ΙΙ. ΟΙ ΢ΤΝΔΡΓΑ΢ΙΔ΢ ΢ΣΙ΢ ΜΙΚΡΟΜΔ΢ΑΙΔ΢ ΚΑΙ ΠΟΛΤ ΜΙΚΡΔ΢  

     ΔΠΙΥΔΙΡΗ΢ΔΙ΢ 

 

Δίλαη ζπάλην θαηλφκελν πιένλ ε επηρείξεζε λα αλαπηχζζεη θαη λα παξάγεη κφλε ηεο 

έλα πξντφλ ή έζησ θαη ην κεγαιχηεξν κέξνο ηνπ πξντφληνο πνπ εκπνξεχεηαη. Ζ 

δηεζλνπνίεζε ησλ αγνξψλ, ε ξαγδαία κείσζε ηνπ θφζηνπο ησλ κεηαθνξψλ, ε δηα-

ζχλδεζε ησλ επηρεηξήζεσλ θαη ησλ αγνξψλ κέζνπ ηνπ ίληεξλεη, ε αλάγθε γηα ηελ 

επίηεπμε θαη δηαηήξεζε αληαγσληζηηθψλ πιενλεθηεκάησλ ζε δηεζλέο επίπεδν νδεγεί 

ηηο επηρεηξήζεηο ζε έλα λέν κνληέιν νξγάλσζεο, δηνίθεζεο θαη ιεηηνπξγίαο. Ο 21
νο

 

αηψλαο νδεγεί ζε επαλαζρεδηαζκφ ησλ επηρεηξήζεσλ νη νπνίεο ζπλάπηνπλ 

ζηξαηεγηθέο ζπκκαρίεο, δίθηπα θαη ζπλεξγαζίεο κε εηαηξίεο, εξεπλεηηθά ηλζηηηνχηα, 

θξαηηθνχο θνξείο θαη παλεπηζηεκηαθά ηδξχκαηα ζε ηνπηθά ή πεξηθεξηθά επίπεδα κε 

ζηφρν κεηαμχ άιισλ, ηελ αλάπηπμε θαη παξαγσγή θαηλνηφκσλ, εληειψο λέσλ ή θαη 

βειηησκέλσλ κνξθψλ ππαξρφλησλ πξντφλησλ θαη ππεξεζηψλ, ηε δηάρπζε γλψζεσλ 

θαη πιεξνθνξηψλ, ηελ είζνδν ζε λέεο αγνξέο, θαη ηελ κείσζε ηνπ θφζηνπο 

παξαγσγήο θαη δηάζεζεο ησλ πξντφλησλ/ ππεξεζηψλ. (Πηπεξφπνπινο, 2008) 

΢ε απηή ηελ ελφηεηα ζα ζπδεηεζνχλ ηα νθέιε ησλ δη-επηρεηξεκαηηθψλ ζπλεξγαζηψλ 

γηα ηηο πνιχ κηθξέο θαη κηθξέο επηρεηξήζεηο, ζα αλαιπζνχλ νη κέζνδνη θαη ν ηξφπνο 

νξγάλσζήο ηνπο, θαζψο θαη ν ξφινο ησλ κηθξνκεζαίσλ επηρεηξήζεσλ (ΜκΔ) ζε 

απηέο ηηο ζπλεξγαηηθέο δνκέο. Οη επηρεηξεκαηηθέο ζπλεξγαζίεο πνπ αλαιχνληαη 

μεθεχγνπλ απφ ην ζηελφ ππξήλα ησλ ζπλεξγαζηψλ ζηελ παξαγσγηθή δηαδηθαζία, 

πξνζπαζψληαο λα αλαδείμνπλ ηηο ζπλεξγαζίεο ησλ επηρεηξήζεσλ, θαη ηδηαίηεξα ησλ 

κηθξψλ θαη πνιχ κηθξψλ, ζε φιν ην θάζκα ησλ επηρεηξεκαηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ. 

Ζ αλάγθε ζηελφηεξσλ ζπλεξγαζηψλ, νη νπνίεο εμειίζζνληαη ζε κνξθέο 

«επηρεηξεκαηηθψλ ζπζπεηξψζεσλ» ή «ζπζηάδσλ επηρεηξήζεσλ» πξνθχπηεη απφ ηελ 

αληηκεηψπηζε θνηλψλ πξνθιήζεσλ, αιιά θαη ηελ αλάγθε γηα ηαρχηεξε αλάπηπμε 

ή/θαη ελζσκάησζε ησλ ηερλνινγηθψλ εμειίμεσλ.  

(http://observatory.eommex.gr/eommex/Eommex_for_site%281%29.pdf)  

Ζ βηβιηνγξαθία γχξσ απφ ηηο δνκέο δηθηχσζεο έρεη νδεγήζεη ζηελ θαζηέξσζε 

νξηζκψλ πνπ θαιχπηνπλ έλα επξχ θάζκα δηαθνξεηηθψλ επηρεηξεκαηηθψλ δνκψλ, 

αλάινγα κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ ζπκκεηερφλησλ, ησλ ζηφρσλ ηεο δηθηχσζεο, ηεο 

ιεηηνπξγηθήο δνκήο θ.α. Ζ πνηθηιία ησλ ζπλζεθψλ πνπ επηθξαηνχλ ζε θάζε 

πξσηνβνπιία δηθηχσζεο θάλνπλ δπζδηάθξηηα ηα φξηα αλάκεζα ζηηο δηάθνξεο 

ζεσξεηηθέο δνκέο, δεκηνπξγψληαο πνιιέο θνξέο ζχγρπζε. ΢ηε ζπλέρεηα ζα 

παξνπζηαζηνχλ νη δχν βαζηθφηεξεο κνξθέο ζπλεξγαζίαο κεηαμχ κηθξψλ 

επηρεηξήζεσλ πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί ηα ηειεπηαία ρξφληα κε ζθνπφ ηελ ελίζρπζε ηεο 

επηρεηξεκαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο λέσλ επαγγεικαηηψλ. Πξφθεηηαη γηα ηηο «ζπζηάδεο 

επηρεηξήζεσλ» (clusters) θαη γηα ηα επηρεηξεκαηηθά δίθηπα (networks).  

http://observatory.eommex.gr/eommex/Eommex_for_site%281%29.pdf
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1. ΢πζηάδεο Δπηρεηξήζεωλ (Clusters) 

΢χκθσλα κε ηνλ Porter (1998) ηα business cluster νξίδνληαη σο, «θξίζηκεο κάδεο -ζ’ 

έλα κέξνο- κε αμηνζεκείσηε αληαγσληζηηθή επηηπρία ζε ζπγθεθξηκέλνπο 

επηρεηξεκαηηθνχο θιάδνπο.» Πξφθεηηαη γηα γεσγξαθηθέο ζπγθεληξψζεηο 

νξγαλσκέλσλ θαη δηθηπσκέλσλ επηρεηξήζεσλ, νξγαληζκψλ θαη θνξέσλ, πνπ κπνξεί 

λα δξαζηεξηνπνηνχληαη είηε ζηνλ ίδην θιάδν δξαζηεξηφηεηαο (νξηδόληηα clusters) 

είηε ζε δηαθνξεηηθνχο θιάδνπο ηεο δηαδηθαζίαο παξαγσγήο, αλήθνπλ δειαδή ζηελ 

ίδηα εθνδηαζηηθή αιπζίδα (θάζεηα clusters). Οη «ζπζηάδεο επηρεηξήζεσλ» 

εληνπίδνληαη ζε ζπγθεθξηκέλε γεσγξαθηθά πεξηνρή, θαζψο ε γεηηλίαζε δηεπθνιχλεη 

ηελ επηθνηλσλία, ηηο δηακεηαθνξέο αιιά θαη ηελ αιιειεπίδξαζε κεηαμχ ηνπο. Αλ 

φκσο νη επηρεηξεκαηηθέο ζπλαιιαγέο δελ επεξεάδνληαη απφ ηε γεσγξαθηθή 

απφζηαζε, νη ζπζηάδεο δχλαληαη λα αλαπηπρζνχλ ζε κεγαιχηεξν γεσγξαθηθά εχξνο. 

Έηζη, ππάξρνπλ ζπζηάδεο ζε ηνπηθφ, ππεξηνπηθφ, εζληθφ αιιά θαη ζε δηεζλέο επίπεδν. 

΢πζηάδεο κπνξεί αθφκα λα αλαπηπρζνχλ ζε αζηηθφ ή αγξνηηθφ πεξηβάιινλ. 

Παξαδείγκαηα νξηδνληίωλ clusters (δηθηύωζε νκνεηδώλ επηρεηξήζεωλ): 

 Οκάδα επηρεηξήζεσλ παξαγσγήο καξκάξνπ δεκηνπξγεί εηαηξεία αμηνπνίεζεο θαη 

δηάζεζεο καξκαξφζθνλεο. 

 Οκάδα εθδνηηθψλ νίθσλ δεκηνπξγεί ειεθηξνληθφ βηβιηνπσιείν.  

 Οκάδα θαηαζθεπαζηψλ ελδπκάησλ δεκηνπξγεί εξγαζηήξην ειέγρνπ πνηφηεηαο. 

Παξαδείγκαηα θαζέηωλ clusters: 

 Παξαγσγή δεξκάηηλσλ επψλπκσλ ελδπκάησλ κε ζήκα πνηφηεηαο κε ηελ 

δηθηχσζε βπξζνδεςείσλ, κνλάδσλ βαθήο, εηαηξεηψλ ζρεδηαζκνχ κφδαο, θέληξνπ 

ειέγρνπ πνηφηεηαο. 

 Δπηρεηξήζεηο κεηαιιηθψλ θαηαζθεπψλ, παξαγσγήο ειεθηξνινγηθνχ πιηθνχ θαη 

επηρεηξήζεηο θαηαζθεπήο κεραλεκάησλ ζπλεξγάδνληαη γηα ηελ παξαγσγή 

κεραλεκάησλ αμηνπνίεζεο αηνιηθήο ελέξγεηαο. 

http://www.franchise.gr/downloads/business/CLUSTERS.pdf 

΢ε φιεο ηηο παξαπάλσ πεξηπηψζεηο, νη επηρεηξήζεηο πνπ ζπκκεηέρνπλ αλαδεηνχλ ηε 

ζπλεξγαζία θαη ηνπηθψλ θαη φρη κφλν θνξέσλ (π.ρ. θνξείο πξνψζεζεο εμαγσγψλ, 

θνξείο πηζηνπνίεζεο πνηφηεηαο), παλεπηζηεκηαθψλ ηδξπκάησλ, εξεπλεηηθψλ θέληξσλ 

θηι.  

΢ε δηεζλέο επίπεδν ηα «clusters» αλαγλσξίδνληαη σο ε απαξαίηεηε επηρεηξεκαηηθή 

ζηξαηεγηθή γηα ηελ εμέιημε ησλ ρσξψλ κε κεζαία εηζνδήκαηα ζε αλεπηπγκέλεο 

νηθνλνκίεο. Μπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ζπγθεθξηκέλνπο θιάδνπο ζηελ θνξπθή ηεο 

αληαγσληζηηθήο δπλακηθήο, παξφηη αληηκεησπίδνπλ έληνλν δηεζλή αληαγσληζκφ απφ 

ρψξεο ρακεινχ θφζηνπο.  

http://www.franchise.gr/downloads/business/CLUSTERS.pdf
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Σα πιενλεθηήκαηα ησλ clusters γηα ηηο επηρεηξήζεηο πνπ ζπκκεηέρνπλ κπνξνχλ λα 

ζπλνςηζηνχλ ζηα παξαθάησ:  

 Δμαζθαιίδνληαη νηθνλνκίεο θιίκαθαο, άκεζε θαη έγθαηξε πιεξνθφξεζε, 

θαιχηεξε πξφζβαζε ζε πφξνπο (αγνξέο θεθαιαίσλ, αλάπηπμε θαη κεηαθνξά γλψζεο, 

εμεηδηθεπκέλν πξνζσπηθφ) πνπ ζπληεινχλ ζηε κείσζε ηνπ θφζηνπο παξαγσγήο, ζηελ 

απνηειεζκαηηθφηεξε ιεηηνπξγία (βειηίσζε επηπέδνπ εμππεξέηεζεο, αχμεζε 

πξνζηηζέκελεο αμίαο πξντφλησλ/ ππεξεζηψλ θηι.) θαη, ζπλεπψο, ζηε βειηίσζε ηεο 

παξαγσγηθφηεηαο θαη ηελ αχμεζε ηεο αληαγσληζηηθφηεηαο ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ 

ζπκκεηέρνπλ.  

 Οη επηρεηξήζεηο δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε πεξηβάιινλ πνπ δηέπεηαη απφ 

θαηλνηνκία θαη δεκηνπξγηθφηεηα, απνθηνχλ πξφζβαζε ζε γλψζε, δηεπξχλνπλ ηνπο 

νξίδνληεο ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπο θαη επηπιένλ κπνξνχλ λα εζηηαζηνχλ ζηα 

αληαγσληζηηθά ηνπο πιενλεθηήκαηα.    

Δπίζεο πξέπεη λα ηνληζηεί φηη ηα clusters ζην δηεζλή ρψξν ζπλήζσο πεξηιακβάλνπλ –

εθηφο απφ ηηο επηρεηξήζεηο – θπβεξλεηηθνχο θαη άιινπο νξγαληζκνχο, φπσο 

παλεπηζηήκηα, θνξείο ηππνπνίεζεο, Think Tanks, ηλζηηηνχηα επαγγεικαηηθήο 

θαηάξηηζεο θαη εκπνξηθέο ελψζεηο. Οη θνξείο απηνί παξέρνπλ εμεηδηθεπκέλε 

θαηάξηηζε, εθπαίδεπζε, πιεξνθφξεζε, έξεπλα θαη ηερλνινγηθή ππνζηήξημε. 

Αθξηβψο ε ζπκκεηνρή ηέηνησλ θνξέσλ δηαθνξνπνηεί ηηο ζπζηάδεο επηρεηξήζεσλ 

(clusters) απφ ηα επηρεηξεκαηηθά δίθηπα (networks), πνπ ζα παξνπζηαζηνχλ ζηε 

ζπλέρεηα. 

΢ηηο ΖΠΑ, clusters αλαπηχρζεθαλ θπξίσο ζηηο ιεγφκελεο «δψλεο ηνπ ήιηνπ» (λφηηεο 

θαη λνηηνδπηηθέο Πνιηηείεο). Ζ Silicon Valley θαη ε Orange Country ζηελ 

Καιηθφξληα, ην Research Triangle ζηε Βφξεηα Καξνιίλα θαη ε δψλε θαηά κήθνο ηνπ 

απηνθηλεηφδξνκνπ Route 128 γχξσ απφ ηε Βνζηφλε. Απφ ηα clusters απηά ηα 

πεξηζζφηεξα ζεσξνχληαη ζεκεία αλαθνξάο θαη θαηαγξάθνληαη σο θαιέο πξαθηηθέο. 

΢ηε Βξεηαλία θαη ζηε Γαιιία ηα clusters αλαδχζεθαλ κέζα απφ ηνπηθέο 

ζπγθεληξψζεηο δξαζηεξηνηήησλ πςειήο ηερλνινγίαο: ζηε Βξεηαλία (Κέηκπξηηδ), 

Corridor M4, Silicon Glen θαη ζηε Γαιιία, Γθξελφκπι, Μνλπειηέ, Σνπινχδε, Sofia – 

Antipolis, Ile de France. ΢ηελ Πνξηνγαιία (ζχκθσλα κε ζρεηηθέο έξεπλεο ηεο 

Eurostat), κηα ρψξα κε νηθνλνκηθή, αιιά θαη γεσθπζηθή θαηάζηαζε παξφκνηα ηεο 

Διιάδνο, εληνπίδνληαη πάλσ απφ 30 «clusters», ηα πεξηζζφηεξα εθ ησλ νπνίσλ 

βαζίδνληαη ζηηο θπζηθέο πξψηεο χιεο πνπ δηαζέηεη ε ρψξα, ή ζε βηνκεραλίεο πνπ 

αλαπηχρζεθαλ ζε ζπγθεθξηκέλεο πεξηνρέο (βι. ΢ρήκα 1).  

Αληίζεηα, ε Διιεληθή νηθνλνκία δελ δηαζέηεη ζήκεξα θαλέλα νξγαλσκέλν cluster. ΢ε 

φηη αθνξά ζηελ αλάπηπμε ησλ ζπζηάδσλ επηρεηξήζεσλ ζηνλ Διιεληθφ ρψξν, ζρεηηθή 

έξεπλα έρεη θαηαδείμεη φηη ε ειιεληθή θνηλσλία θαη ε νηθνλνκηθή θαη επηρεηξεκαηηθή 

ηεο νξγάλσζε δελ επλνεί ηε ζπλεξγαζία (Πηπεξφπνπινο, 2008). Ζ ζπληξηπηηθή 

πιεηνςεθία ησλ ειιεληθψλ επηρεηξήζεσλ έρεη πνιχ αζζελείο ή θαζφινπ δηαζπλδέζεηο 

κε άιινπο νξγαληζκνχο, θνξείο, ή επηρεηξήζεηο, αλαπηχζζνληαο θαηλνηνκίεο 
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νπζηαζηηθά ζε θαηάζηαζε απνκφλσζεο. Οη θχξηεο αηηίεο γηα ηελ έιιεηςε 

ζπλεξγαζίαο κεηαμχ Διιεληθψλ επηρεηξήζεσλ εληνπίδνληαη, ζηελ έιιεηςε 

εκπηζηνζχλεο κεηαμχ ησλ πνιηηψλ θαη ησλ επηρεηξεκαηηψλ, κεηαμχ ησλ πνιηηψλ θαη 

ησλ εθάζηνηε θπβεξλήζεσλ, κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ, θαη κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ 

θαη ησλ θπβεξλήζεσλ. Ωο εθ ηνχηνπ δελ απνηειεί έθπιεμε ην γεγνλφο φηη ε Διιάδα 

θαηαηάζζεηαη 23
ε
 ζηηο 27 ρψξεο κέιε ηεο Δ.Δ. ζηελ θαηλνηνκηθή απφδνζε 

(Πηπεξφπνπινο, 2008).   

 

 

 

Ωζηφζν, δελ πξέπεη λα παξαβιεθζεί ην γεγνλφο φηη ε Διιάδα είλαη κηα κηθξή αγνξά 

ζε ζρέζε κε ηελ αγνξά άιισλ ρσξψλ, φπσο νη ΖΠΑ. ΢πλεπψο, ππάξρεη κεγάιε 

δηαθνξά ζηηο ζπζηάδεο πνπ αλαπηχζζνληαη ζην εμσηεξηθφ, φπσο απηέο πνπ 

αλαθέξζεθαλ παξαπάλσ, ζε ζρέζε κε ηηο ζπλεξγαζίεο πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί ζηελ 

Διιάδα θαη πνπ ζα κπνξνχζαλ λα νδεγήζνπλ ζηε δεκηνπξγία ζπζηάδσλ. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, νη ζπλεξγαζίεο ηχπνπ clusters πνπ κπνξνχλ λα εληνπηζηνχλ 

ζήκεξα ζηε ρψξα καο αλαπηχζζνληαη σο επί ην πιείζηνλ κε δχν ηξφπνπο:  

(α) Απφ δπλάκεηο ηεο αγνξάο, νπφηε δελ θαηαγξάθνληαη σο «clusters», αθνχ 

πξφθεηηαη πεξηζζφηεξν γηα εηαηξηθέο κνξθέο ζπλεηαηξηζηηθνχ ραξαθηήξα (π.ρ. 

θαξκαθεπηηθνί ζπλεηαηξηζκνί). Σν εχξνο δξαζηεξηνπνίεζεο απηψλ ησλ ζπζηάδσλ 
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είλαη κηθξφ. Αλαιακβάλνπλ πεξηνξηζκέλεο δξάζεηο θαη δελ έρνπλ ηφζεο πνιιέο 

δηαζπλδέζεηο κε ππνζηεξηθηηθέο επηρεηξήζεηο θαη θνξείο, φπσο παλεπηζηήκηα, 

εηαηξείεο παξνρήο ππεξεζηψλ θ.ιπ. Οη ζπζηάδεο απηέο έρνπλ θαζαξά επηρεηξεκαηηθφ 

ραξαθηήξα (business clusters).  

(β) ΢πγθξνηνχληαη ζην πιαίζην ζρεηηθήο αληαπφθξηζεο ζε πξνζθιήζεηο/πξνθεξχμεηο 

ζρεηηθψλ πξνγξακκάησλ, εζληθψλ ή αληαγσληζηηθψλ ζε επξσπατθφ ή/θαη ζε δηεζλέο 

επίπεδν (π.ρ. ζην πιαίζην ηνπ Κνηλνηηθνχ Πιαηζίνπ ΢ηήξημεο 2000-2006 απφ ηε 

Γ.Γ.Δ.Σ. ή ζην πιαίζην ηεο Κ.Π. EQUAL).  

΢ε θάζε πεξίπησζε, ζε φ,ηη αθνξά ζηηο κηθξέο επηρεηξήζεηο, ε πξσηνβνπιία 

επηρεηξεκαηηθψλ ζπλεξγαζηψλ αλήθεη ζηελ ίδηα ηελ επηρείξεζε. Μηα κηθξή 

επηρείξεζε γηα λα ζπκκεηάζρεη ζε κία ζπζηάδα ζα πξέπεη λα πξνεηνηκαζζεί 

θαηάιιεια. Δηδηθφηεξα ζα πξέπεη: 

• λα αμηνπνηήζεη πθηζηάκελεο ζρέζεηο ζπλεξγαζίαο κε άιιεο επηρεηξήζεηο θαη λα ηηο 

δηεπξχλεη, αλάινγα κε ηε ζηξαηεγηθή ηεο θαη ηηο επηρεηξεκαηηθέο επθαηξίεο πνπ 

αλακέλνληαη απφ απηή ηε ζπλεξγαζία 

• λα αλαπηχμεη ηελ εμσζηξέθεηά ηεο ζε ζρέζε κε ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηεο επηρείξεζεο, 

βειηηψλνληαο ηνλ ηξφπν πνπ αληηιακβάλεηαη θαη θαηαλνεί ην εμσηεξηθφ ηεο 

πεξηβάιινληνο θαη ηηο αιιαγέο πνπ ζπκβαίλνπλ ζε απηφ θαη ηελ επεξεάδνπλ 

• λα αμηνπνηήζεη ην αλζξψπηλν δπλακηθφ ηεο πξνο ηελ θαηεχζπλζε ηεο επειημίαο θαη 

ηεο πξνζαξκνζηηθφηεηαο, θαιιηεξγψληαο κηα ζεηξά απφ δεμηφηεηεο 

• λα αμηνπνηήζεη ζπλδπαζηηθά ηα παξαπάλσ θαη λα «δνθηκάζεη» ηε ζπκκεηνρή ηεο, 

αξρηθά ζε επηρεηξεκαηηθά δίθηπα θαη κεηαγελέζηεξα ζε «ζπζηάδεο» επηρεηξήζεσλ. 

Με ην λα ζπλαζπίδνληαη νη κηθξέο θαη πνιύ κηθξέο Διιεληθέο επηρεηξήζεηο ζε 

ζπζηάδεο επηηπγράλνπλ: 

(α) λα αλαδείμνπλ ηνπηθά πξνϊόληα πνπ παξάγνληαη από δηαθνξεηηθνύο κηθξνύο 

παξαγωγνύο ζε ζπγθεθξηκέλε γεσγξαθηθή πεξηνρή. Γηα παξάδεηγκα, ηνπηθέο 

επηρεηξήζεηο παξαγσγήο θαη πψιεζεο γιπθψλ ηνπ θνπηαιηνχ απνθαζίδνπλ λα 

ζπλεξγαζηνχλ θαη λα ηππνπνηήζνπλ ηα πξντφληα ηνπο θαη ελψλνληαη κε ηε κνξθή 

cluster. ΢ε πξψηε θάζε ζα ζπλεξγαζηνχλ κε κία εηαηξία ΢πκβνχισλ Δπηρεηξήζεσλ 

εμεηδηθεπκέλε ζε ζπζηήκαηα δηαρείξηζεο πνηφηεηαο, ε νπνία ζα αλαιάβεη ην 

ζρεδηαζκφ θαη ηελ αλάπηπμε ηνπ ζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο πνηφηεηαο ηεο εηαηξίαο πνπ 

έρεη ηδξπζεί απφ ην cluster, θαζψο θαη άιισλ ζρεηηθψλ ζπζηεκάησλ πρ. HACCP. 

Έπεηηα, ζα αλαπηχμνπλ θνηλή εκπνξηθή πνιηηηθή ζηελ πεξηνρή κε ζηξαηεγηθφ 

ζρεδηαζκφ θαη δπλεηηθά κπνξνχλ λα εηζέιζνπλ ζε λέεο αγνξέο. 

(β) λα αληηκεηωπίζνπλ ηνλ αληαγωληζκό ηδίωο από κεγάιεο θαη ηζρπξέο 

επηρεηξήζεηο. Γηα παξάδεηγκα, εκπνξηθέο επηρεηξήζεηο νη νπνίεο εληνπίδνληαη ζηελ 

ίδηα γεσγξαθηθή πεξηνρή (φπσο είλαη νη εκπνξηθνί δξφκνη ζε κία κηθξή πφιε) 

απνθαζίδνπλ λα ζπλεξγαζηνχλ κε ζηφρν ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ αληαγσληζκνχ απφ ηα 

πνιπθαηαζηήκαηα θαη ηα εκπνξηθά θέληξα. Ζ ζπλεξγαζία έγθεηηαη ζηνλ θνηλφ ηξφπν 
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πξνβνιήο θαη δηαθήκηζεο θαη ηε δηνξγάλσζε εθδειψζεσλ. ΢ην cluster παξέρνπλ 

ππνζηεξηθηηθέο ππεξεζίεο νη ηνπηθέο επαγγεικαηηθέο ελψζεηο θαη θνξείο ηεο ηνπηθήο 

απηνδηνίθεζεο. Ζ δέζκεπζε ησλ εκπνξηθψλ επηρεηξήζεσλ πξνο ην cluster είλαη κία 

κεληαία ζπλδξνκή πξνο ην δηνηθεηηθφ ζρήκα ηνπ cluster, ζην νπνίν ζπκκεηέρνπλ κε 

εθπξφζσπν ηνπο νη επηρεηξήζεηο. 

 

2. Δπηρεηξεκαηηθά Γίθηπα (Networks) 

Ζ ζπκκεηνρή ζε δίθηπα (networks), ε απφθηεζε γλψζεο (knowledge acquisition) θαη 

ε αλάπηπμε ζρέζεσλ κε άιινπο θνξείο θαη επηρεηξήζεηο απνηεινχλ θξίζηκα ζηνηρεία 

γηα ηελ επηβίσζε κηαο επηρείξεζεο ζην ζχγρξνλν επηρεηξεκαηηθφ γίγλεζζαη. Έξεπλεο 

πνπ δηελεξγήζεθαλ ηελ ηειεπηαία δεθαεηία δείρλνπλ φηη ε αλάπηπμε δηθηχσλ δελ 

απνηειεί κφλν κηα ζεκαληηθή πεγή γηα ηε δεκηνπξγία αληαγσληζηηθνχ 

πιενλεθηήκαηνο γηα θάζε νξγαληζκφ, αιιά θαη απαξαίηεην ζηνηρείν ζηελ 

πεξηθεξεηαθή δηαρείξηζε θαη δηνίθεζε. Οη ηχπνη ησλ δηθηχσλ πνηθίινπλ, αιιά ζε 

θάζε πεξίπησζε ζηφρνο ηνπο είλαη ε επηβίσζε ζην αληαγσληζηηθφ πεξηβάιινλ, κέζα 

απφ ηελ αλάπηπμε δη-επηρεηξεκαηηθψλ ζπλεξγαζηψλ, ηελ αληαιιαγή γλψζεο θαη 

δηαζέζηκσλ πφξσλ.  Δθηφο απφ ηα ζπκβαηηθά πιενλεθηήκαηα (νηθνλνκίεο θιίκαθαο 

θηι), ν ζρεκαηηζκφο δηθηχσλ θαη ζπλεξγαζηψλ δηεπθνιχλεη θαη ηελ αλάπηπμε ελφο 

δηθηχνπ αληαιιαγήο πιεξνθνξηψλ θαη γλψζεσλ απαξαίηεησλ γηα ηελ επίηεπμε 

αληαγσληζηηθνχ πιενλεθηήκαηνο (Porter, 1998).    

Tα δίθηπα απνηεινχληαη απφ ηξεηο ηνπιάρηζηνλ επηρεηξήζεηο πνπ ζπληάζζνπλ έλα 

ζχκθσλν ζπλεξγαζίαο γηα ηελ εθηέιεζε ζπγθεθξηκέλσλ ελεξγεηψλ, φπσο παξαγσγή, 

δηαλνκή θηι. εληφο θαζνξηζκέλνπ ρξνληθνχ νξίδνληα. Σα επηρεηξεκαηηθά δίθηπα 

ραξαθηεξίδνληαη απφ: 

• Κνηλή ΢ηξαηεγηθή: Σα κέιε ηνπ δηθηχνπ πξέπεη λα έρνπλ θνηλφ ζηξαηεγηθφ ζηφρν. 

΢ηα επηρεηξεκαηηθά δίθηπα ν ζηφρνο είλαη ε βησζηκφηεηα θαη ε θεξδνθνξία ηεο 

επηκέξνπο επηρείξεζεο αιιά θαη ε αληηκεηψπηζε ηνπ αληαγσληζκνχ. 

• Βαζηθέο δεμηφηεηεο: Κάζε επηρείξεζε πνπ ζπκκεηέρεη ζε θάπνην δίθηπν 

επηρεηξεκαηηθφηεηαο πξνζζέηεη κία αμία ζην ηειηθφ απνηέιεζκα αλάινγα κε απηφ 

πνπ εθείλε μέξεη λα θάλεη θαιχηεξα. 

• ΢αθή ζπκθσλία: Σν είδνο ηεο ζπκθσλίαο κπνξεί λα είλαη απφ έλα ηππηθφ θαη 

απζηεξφ ζπκβφιαην έσο θαη κηα άηππε πξνθνξηθή ζπκθσλία. 

• Δκπηζηνζχλε: Βαζηθή πξνυπφζεζε ηεο ζπλεξγαζίαο είλαη ε εκπηζηνζχλε. 

΢πγθεθξηκέλα, ζα πξέπεη λα ππάξρεη ε πεπνίζεζε κεηαμχ ησλ επηρεηξήζεσλ φηη νη 

νπνηεζδήπνηε επηρεηξεκαηηθέο θηλήζεηο ή δξάζεηο πξαγκαηνπνηνχληαη ζην πιαίζην 

ηνπ θνηλνχ ζπκθέξνληνο ην νπνίν δελ αληηβαίλεη ζην αηνκηθφ ζπκθέξνλ. 

΢πρλά, ε αλάπηπμε ελφο δηθηχνπ απνηειεί ην πξψην βήκα γηα ηε δεκηνπξγία κίαο 

ζπζηάδαο- cluster επηρεηξήζεσλ. 
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Ζ βαζηθφηεξε ππνθαηεγνξία επηρεηξεκαηηθψλ δηθηχσλ γίλεηαη κε βάζε ην βαζκφ 

θαζεηνπνίεζήο ηνπο θαη πεξηιακβάλεη ηνπο εμήο ηξεηο ηχπνπο:  

1. Κάζεηα δίθηπα: ηα κέιε αλαπηχζζνπλ θάπνην βαζκφ εμεηδίθεπζεο ζε 

ζπγθεθξηκέλν ηνκέα ηεο παξαγσγηθήο αιπζίδαο. Σα δίθηπα απηά ζηεξίδνληαη ζε 

ζρέζεηο εηζξνψλ-εθξνψλ, φπνπ ην θάζε κέινο αλαπηχζζεη κηα ζπγθεθξηκέλε 

εμεηδίθεπζε ζηνλ ηνκέα ηνπ εμππεξεηψληαο ηελ απνηειεζκαηηθή παξαγσγή θαη 

δηάζεζε κηαο ζπγθεθξηκέλεο θαηεγνξίαο πξντφλησλ πξνο ηηο ηειηθέο αγνξέο. 

2. Οξηδφληηα δίθηπα: απνηεινχληαη απφ επηρεηξήζεηο νη νπνίεο παξάγνπλ ίδηα ή 

παξφκνηα πξντφληα θαη αληαγσλίδνληαη κεηαμχ ηνπο. ΢πλήζσο δεκηνπξγνχληαη κε 

ζηφρν ηελ θνηλή πξνψζεζε, ηελ έξεπλα θαη αλάπηπμε λέσλ πξντφλησλ, ηελ θνηλή 

πξνκήζεηα πξψησλ πιψλ θ.α. 

3. ΢πκπιεξσκαηηθά δίθηπα: απνηεινχληαη απφ επηρεηξήζεηο νη νπνίεο δελ 

αληαγσλίδνληαη κεηαμχ ηνπο, νχηε ζπλδένληαη κεηαμχ ηνπο ζε κηα αιπζίδα 

παξαγσγήο. ΢πλήζσο νξγαλψλνληαη κε ζθνπφ ηελ πξνψζεζε θνηλψλ ζπκθεξφλησλ 

δηαθνξεηηθψλ θιάδσλ επηρεηξήζεσλ, γηα ηε δηακφξθσζε νινθιεξσκέλσλ παθέησλ 

πξντφλησλ / ππεξεζηψλ, ηε δεκηνπξγία θέληξσλ πιεξνθφξεζεο θ.α. (Νφβαθ, 2009) 

 

3. Γηαθνξέο κεηαμύ ΢πζηάδωλ θαη Γηθηύωλ  

΢ηελ πεξίπησζε ησλ δηθηχσλ ν αξηζκφο ησλ επηρεηξήζεσλ-κειψλ θαη ν ρξνληθφο 

νξίδνληαο είλαη ζπγθεθξηκέλνο. Οη δξάζεηο είλαη εμαξρήο θαζνξηζκέλεο θαη θπξίσο 

αθνξνχλ πνιύπινθεο ελέξγεηεο πνπ από κόλεο ηνπο νη επηρεηξήζεηο δελ κπνξνύλ 

λα πινπνηήζνπλ (π.ρ. έξεπλα θαη αλάπηπμε). Οη επηρεηξήζεηο δηαζέηνπλ 

ζπκπιεξωκαηηθέο δεμηόηεηεο. Οη επηρεηξήζεηο πνπ ζπζηήλνπλ δίθηπα ππνγξάθνπλ 

ζπκβάζεηο κεηαμχ ηνπο, ζηηο νπνίεο πξνζδηνξίδνληαη ζαθψο νη ζρέζεηο κεηαμχ ηνπο, 

ν ζηφρνο αιιά θαη ην ρξνλνδηάγξακκα πινπνίεζεο. ΢πρλά, ηα δίθηπα είλαη ην πξψην 

βήκα γηα ηε δεκηνπξγία ζπζηάδσλ, αιιά δελ απνηεινχλ εθ πξννηκίνπ ζπζηάδα.  

 

΢πζηάδεο – Clusters Δπηρεηξεκαηηθή Γίθηπα (Networks) 

Ηζφηηκε ζπκκεηνρή «Δηαίξσλ»  

 

Αλάκεζα ζηα κέιε ηνπ Γηθηχνπ 

ππάξρνπλ απφ ηελ αξρή ή αλαπηχζζνληαη 

ηεξαξρηθέο ζρέζεηο 

΢πλήζσο νη επηρεηξήζεηο κέιε ηεο 

ζπζηάδαο γεηηληάδνπλ 

Γελ ηίζεληαη γεσγξαθηθνί πεξηνξηζκνί 

Όζν πεξηζζφηεξα ηα κέιε ηφζν 

θαιχηεξα  

Ο αξηζκφο ησλ κειψλ θαζνξίδεηαη 

εμαξρήο θαη ζπλήζσο δελ κεηαβάιιεηαη 

Ζ ζπκκεηνρή ησλ κειψλ είλαη 

ηζφηηκε  

Ζ ζπκκεηνρή ησλ κειψλ δελ είλαη πάληα 

ηζφηηκε 



[21] 

 

Οη ζρέζεηο ησλ κειψλ είλαη 

ειαζηηθέο  

Οη ζρέζεηο ησλ κειψλ είλαη θαζνξηζκέλεο 

Απνηεινχλ μερσξηζηή νληφηεηα πνπ 

εμειίζζεηαη (λέα εηαηξεία) 

 Απνηεινχλ δξαζηεξηφηεηα ησλ 

επηρεηξήζεσλ πνπ ηα απνηεινχλ 

Πεξηιακβάλνληαη επηρεηξήζεηο αιιά 

θαη θνξείο πνπ παξέρνπλ ππεξεζίεο 

ζηηο επηρεηξήζεηο-κέιε ηεο ζπζηάδαο 

Πεξηιακβάλνπλ κφλν νκνεηδείο 

επηρεηξήζεηο 

Οη επηρεηξήζεηο - κέιε δηαζέηνπλ 

ζπλήζσο αληαγσληζηηθά πξντφληα / 

ππεξεζίεο 

Οη επηρεηξήζεηο κέιε ησλ δηθηχσλ 

ζπλεξγάδνληαη, δηαζέηνπλ ζπλήζσο 

ζπκπιεξσκαηηθά πξντφληα / ππεξεζίεο 

Δλζαξξχλνπλ ηελ παξνρή 

εμεηδηθεπκέλσλ ππεξεζηψλ ζε 

ζπγθεθξηκέλε γεσγξαθηθά πεξηνρή 

Σα δίθηπα επηηξέπνπλ ηελ αλάπηπμε 

εμεηδηθεπκέλσλ ππεξεζηψλ ζε 

ρακειφηεξν θφζηνο 

Γχλαληαη λα πεξηέρνπλ δίθηπα 

επηρεηξήζεσλ 

Γελ δχλαληαη λα πεξηέρνπλ ζπζηάδεο 

Οη ζηφρνη κπνξεί λα είλαη πνηθίινη 

θαη πάλησο δηαθνξεηηθνί απφ ηηο 

επηρεηξήζεηο πνπ ηηο απαξηίδνπλ (π.ρ. 

εμππεξέηεζε ηνπ θνηλνχ νθέινπο) 

Οη ζηφρνη ησλ δηθηχσλ είλαη νκνεηδείο κε 

ηνπο ζηφρνπο ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ ηα 

απαξηίδνπλ 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ  

 ΚΑΛΔ΢ ΠΡΑΚΣΙΚΔ΢ ΢ΤΜΜΑΥΙΩΝ, CLUSTERS ΚΑΙ ΓΙΚΣΤΩΝ 

ΓΙΔΘΝΩ΢ ΚΑΙ ΢ΣΗΝ ΔΛΛΑΓΑ 

1. Πξνώζεζε ΢πκκαρηώλ ζηα πιαίζηα ηνπ έξγνπ «Πξάζηλε Γξαρκή ΙΙ: 

Πξνώζεζε ηεο Βηώζηκεο Αλάπηπμεο ζην Ννκό Υαιθηδηθήο κέζω 

ζπληνληζκέλωλ Πηινηηθώλ Γξάζεωλ γηα ηελ εθαξκνγή εξγαιείωλ 

Οινθιεξωκέλεο Πνιηηηθήο Πξνϊόληωλ». 

Κχξηνο ζθνπφο ηνπ έξγνπ ήηαλ ε δεκηνπξγία ησλ θαηάιιεισλ πξνυπνζέζεσλ ζηελ 

Υαιθηδηθή γηα ηε κεηάβαζε απφ ην κνληέιν ηνπ καδηθνχ ζην κνληέιν ηνπ βηψζηκνπ 

ηνπξηζκνχ, εληζρχνληαο ηελ αληαγσληζηηθφηεηα ησλ ηνπξηζηηθψλ θαηαιπκάησλ, ησλ 

βηνκεραληψλ / βηνηερληψλ ηξνθίκσλ θαη ησλ παξαγσγψλ αγξνηηθψλ πξντφλησλ ηεο 

Υαιθηδηθήο, ζπκβάιινληαο ηαπηφρξνλα ζηελ πξνζηαζία ηνπ πεξηβάιινληνο θαη ζηε 

βηψζηκε αλάπηπμε ηνπ λνκνχ. Ζ δξάζε πεξηειάκβαλε: 

(α) Σε δεκηνπξγία θαηαιφγνπ εγθεθξηκέλσλ πξνκεζεπηψλ (green procurement) θαη 

ηελ πξνψζεζε πξνκεζεπηψλ ησλ επηρεηξήζεσλ / θνξέσλ ησλ ηξηψλ θιάδσλ, νη 

νπνίεο είλαη επαηζζεηνπνηεκέλεο ζε ζέκαηα πεξηβάιινληνο, γηα παξάδεηγκα έρνπλ 

αλαιάβεη εζεινληηθά πξσηνβνπιίεο γηα ηελ πξφιεςε ηεο ξχπαλζεο, εθαξκφδνπλ 

ζπζηήκαηα πεξηβαιινληηθήο δηαρείξηζεο, έρνπλ πξντφληα πηζηνπνηεκέλα, έρνπλ 

νηθνινγηθφ ζήκα (eco-label), θηι. Οη πξνκεζεπηέο εληάζζνληαη ζε θαηεγνξίεο 

αλάινγα κε ηελ παξαγσγηθή δξαζηεξηφηεηά ηνπο (αγξνηηθά πξντφληα θαη ηξφθηκα, 

αλαιψζηκα, εμνπιηζκφο, θηι.). ΢ην εξγαιείν ησλ «θηιηθψλ πξνκεζεπηψλ» (κηα 

δπλακηθή ηζηνζειίδα) γίλεηαη θαηεγνξηνπνίεζε ησλ πξνκεζεπηψλ (πνιχ θηιηθνί / 

θηιηθνί) πξνθεηκέλνπ λα εληαρζνχλ ζην εξγαιείν θαη επηρεηξήζεηο πνπ δελ έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα λα εθαξκφζνπλ θάπνηα απζηεξή πεξηβαιινληηθή πνιηηηθή, αιιά 

παξάγνπλ αζθαιή θαη αγλά πξντφληα πνπ δελ επηβαξχλνπλ ην πεξηβάιινλ. ΢ηελ 

ειεθηξνληθή πιαηθφξκα ησλ «θηιηθψλ πξνκεζεπηψλ» είραλ εληαρζεί, κέρξη ην 

Ννέκβξην 2006, είθνζη δχν θηιηθνί πξνο ην πεξηβάιινλ πξνκεζεπηέο.  

(β) Δθπφλεζε ζρεδίνπ δξάζεο γηα ηε δηαρείξηζε νξγαληθψλ απνβιήησλ, πνπ 

πξνέξρνληαη απφ ηα μελνδνρεία, ηηο βηνκεραλίεο ηξνθίκσλ, ηηο αγξνηηθέο εξγαζίεο, 

θηι. ζην λνκφ Υαιθηδηθήο. Μέζσ ηεο δξάζεο απηήο πξνηάζεθαλ ελαιιαθηηθνί 

ηξφπνη εκπνξηθήο αμηνπνίεζεο θαη δηαρείξηζεο ησλ νξγαληθψλ απνβιήησλ. 

Παξάιιεια ζην ζρέδην δξάζεο παξνπζηάζηεθαλ νη πξνηεηλφκελεο ελέξγεηεο θαη νη 

αλαγθαίνη πφξνη γηα ηελ επηηπρή πινπνίεζή ηνπο. 

(γ) Πξνψζεζε ηνπηθψλ πξντφλησλ Υαιθηδηθήο. Γηα παξάδεηγκα ειηά, θέηα, θξαζί, 

θξνχηα, θηι. Αθνξά ζην ζρεδηαζκφ θαη ζηελ πινπνίεζε ελεξγεηψλ θαη εθδειψζεσλ 

πξνψζεζεο επηιεγκέλσλ ηνπηθψλ πξντφλησλ, φπσο π.ρ. εθδειψζεηο γαζηξνλνκίαο, 

βξαδηέο γεπζηγλσζίαο, εθδξνκέο αγξνηνπξηζκνχ, θηι.. Οη εθδειψζεηο απηέο 

δηνξγαλψλνληαη ζε ζπλεξγαζία κε ηνπηθνχο θνξείο. 

(Πηγή: www.greendrachma.gr) 

http://www.greendrachma.gr/
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2. Γίθηπν Βηνινγηθώλ Πξνϊόληωλ Βνξείνπ Διιάδνο  

 

Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα ζηξαηεγηθήο ζπκκαρίαο πνπ έρεη ηε κνξθή πνπ 

πιεζηάδεη απηή ηνπ cluster απνηειεί ην Γίθηπν Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ πνπ 

ζπζηάζεθε κε πξσηνβνπιία ηνπ ΢πλδέζκνπ Βηνκεραληψλ Βνξείνπ Διιάδνο. 

Πξφθεηηαη γηα ηε δεκηνπξγία ελφο θνξέα εξγαιείσλ θαη ππεξεζηψλ ελεκέξσζεο θαη 

πξνψζεζεο πξντφλησλ βηνινγηθήο γεσξγίαο θαη θηελνηξνθίαο, ζε επηρεηξήζεηο 

πξντφλησλ θαη θαηαλαισηέο (www.biocluster.gr). 

Σν Γίθηπν Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ ζπζηάζεθε ην Μάξηην ηνπ 2006 κε πξσηνβνπιία 

ηνπ ΢πλδέζκνπ Βηνκεραληψλ Βνξείνπ Διιάδνο θαη είλαη ζσκαηείν κε 

θεξδνζθνπηθνχ ραξαθηήξα, εζληθήο εκβέιεηαο. Πξφθεηηαη γηα ηε δεκηνπξγία ελφο 

θνξέα εξγαιείσλ θαη ππεξεζηψλ ελεκέξσζεο θαη πξνψζεζεο πξντφλησλ βηνινγηθήο 

γεσξγίαο θαη θηελνηξνθίαο, ζε επηρεηξήζεηο πξντφλησλ θαη θαηαλαισηέο.   

Οη  ζηόρνη ηνπ Γηθηχνπ Βηνινγηθψλ Πξντφλησλ είλαη:   

 λα απνηειέζεη θνξέα ράξαμεο ζηξαηεγηθήο γηα ηελ πξνώζεζε ηωλ 

ειιεληθώλ βηνινγηθώλ πξνϊόληωλ θαη ηελ ελίζρπζε ηωλ 

βηνθαιιηεξγεηώλ, κέζσ εηζεγήζεσλ θαη ζηξαηεγηθψλ παξεκβάζεσλ ζε 

θπβεξλεηηθφ επίπεδν  

 λα απνηειέζεη εξγαιείν πξνώζεζεο βηνινγηθώλ πξνϊόληωλ ζηνπο 

θαηαλαισηέο, κέζσ ζπζηεκαηηθήο ελεκέξσζεο, πιεξνθφξεζεο θαη 

επαηζζεηνπνίεζεο.  

 λα ελεκεξψζεη ηνπο παξαγσγνχο θαη εκπφξνπο γηα ηηο ηάζεηο θαη ηηο εμειίμεηο 

ηεο αγνξάο ζηνλ ηνκέα ηεο βηνινγηθήο γεσξγίαο θαη θηελνηξνθίαο,  

 ε κεηαθνξά ηερλνγλσζίαο θαζψο θαη ε απφ θνηλνχ πξνψζεζε ησλ πξντφλησλ 

ησλ κειψλ απνηειεί βαζηθφ κέιεκα ηνπ Γηθηχνπ. 

Μέιε ηνπ Γηθηχνπ είλαη εηαηξείεο κεηαπνίεζεο, παξαγσγνί, εηαηξείεο πηζηνπνίεζεο, 

νξγαληζκνί θαη ελψζεηο παξαγσγψλ. Ζ νξγάλσζε ηνπ Γηθηχνπ, πεξηιακβάλνληαο 

κέιε απφ φιε ηελ εθνδηαζηηθή αιπζίδα, δίλεη ηε δπλαηφηεηα ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεξεο θαη ακεζφηεξεο αληηκεηψπηζεο ησλ πξνβιεκάησλ ηνπ θιάδνπ 

αιιά θαη ηεο αμηνπνίεζεο ησλ επθαηξηψλ ζην πιαίζην κηαο δπλακηθά 

αλαπηπζζφκελεο αγνξάο. 

Δλέξγεηεο ηνπ δηθηύνπ πξνο ηα κέιε: 

 ΢πκβνπιεπηηθή ζηήξημε θαη ελεκέξσζε γηα ζέκαηα ζρεηηθά κε ηνπο εζληθνχο θαη 

θνηλνηηθνχο θαλνληζκνχο γηα ηε βηνινγηθή παξαγσγή θαη ηηο δπλαηφηεηεο 

ρξεκαηνδφηεζεο, 

 Γηνξγάλσζε ελεκεξσηηθψλ εκεξίδσλ ζρεηηθψλ κε ηνλ θιάδν, 

 Δηζεγήζεηο θαη παξεκβάζεηο ζηνπο αξκφδηνπο θνξείο γηα ηελ επίιπζε 

δεηεκάησλ, 

http://www.biocluster.gr/
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 Γηνξγάλσζε επηρεηξεκαηηθψλ ζπλαληήζεσλ, 

 Τπνζηήξημε εκπνξηθψλ θαη ηερλνινγηθψλ ζπλεξγαζηψλ θαζψο θαη ζπκκεηνρή ζε 

εθζέζεηο ηνπ θιάδνπ, 

 ΢πκκεηνρή ζε πξνσζεηηθέο ελέξγεηεο ελεκέξσζεο ησλ θαηαλαισηψλ γηα ηα 

βηνινγηθά πξντφληα. 

Οη άκεζεο ωθέιεηεο γηα ηα κέιε ηνπ Γηθηύνπ είλαη: 

 ΢πκκεηνρή ζηηο απνθάζεηο δηακφξθσζεο ζηξαηεγηθήο γηα ηελ πξνψζεζε ησλ 

βηνινγηθψλ πξντφλησλ, κέζα απφ εηζεγήζεηο θαη παξεκβάζεηο ζε θπβεξλεηηθφ 

επίπεδo, 

 ΢πγθεληξσκέλε, ελεκεξσκέλε θαη εμεηδηθεπκέλε παξνρή πιεξνθνξηψλ θαη 

ππεξεζηψλ, 

 Δηαηξηθή παξνπζίαζε ζε φια ηα κέζα ηνπ Γηθηχνπ, 

 Τπνζηήξημε ηεο επηρεηξεκαηηθφηεηαο κε θάζε δπλαηφ ηξφπν (φπσο παξνρή 

θαιχηεξσλ νηθνλνκηθψλ φξσλ ζηηο νκαδηθέο ζπκκεηνρέο ζε εθζέζεηο, 

πξνσζεηηθέο ελέξγεηεο θα). 
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3. Γηαρείξηζε Δπηζθεπηώλ (Visitors Management) ζε πόιεηο πνπ δηαζέηνπλ 

ηζηνξηθά θέληξα ή ζε ηνπξηζηηθνύο πξννξηζκνύο γεληθόηεξα 

http://observatory.eommex.gr/eommex/Eommex_for_site%281%29.pdf 

 

Δκπλεπζηήο: Γήκνο, Δκπνξηθφο ΢χιινγνο, Σνπξηζηηθνί επηρεηξεκαηίεο πεξηνρήο. 

Δπηρεηξήζεηο-Μέιε: Σα εκπνξηθά θαηαζηήκαηα ηεο πφιεο, φιεο νη κνξθέο ησλ 

ηνπξηζηηθψλ ππνδνκψλ, Αλαπηπμηαθή Δπηρείξεζε. 

Λνηπά Μέιε: Παλεπηζηήκην, Γήκνο, Μνπζεία, γθαιεξί, εζηηαηφξηα, ινηπέο 

επηρεηξήζεηο κε ζπκπιεξσκαηηθέο δξαζηεξηφηεηεο (ηνπξηζηηθά ιεσθνξεία, 

δηαρείξηζε ρψξσλ ζηάζκεπζεο, ΣΑΥΗ, ηνπξηζηηθά πξαθηνξεία θ.ιπ.). 

΢ηφρνο: Πξνζέιθπζε επηζθεπηψλ θαη εζηίαζε ζε επηκέξνπο νκάδεο-ζηφρνπο, 

ζπλνιηθή αλαδσνγφλεζε ηεο πφιεο, αλεμαξηήησο δξαζηεξηφηεηαο επηρείξεζεο. 

 

Δλέξγεηεο: 

 Αλάπηπμε ζεκαηηθψλ δηαδξνκψλ ζην ηζηνξηθφ θέληξν κε βάζε ηζηνξηθά, 

πνιηηηζκηθά θαη άιια ελδηαθέξνληα (αλαςπρή, κνπζεία, παξαδνζηαθή ιατθή 

ηέρλε, ηνπηθή θνπδίλα θ.ιπ.) 

 Αλαδηεπζέηεζε θπθινθνξηαθνχ θαη ιεηηνπξγίαο ησλ θαηαζηεκάησλ 

 Γεκηνπξγία πνδειαηνδξφκσλ 

 Αμηνπνίεζε θξνπαδηέξαο 

 Αλάπηπμε έληππνπ πιηθνχ θαη δηθηχνπ γξαθείσλ πιεξνθφξεζεο ζηνλ ηνπξηζηηθφ 

πξννξηζκφ 

 Αλάπηπμε πνιχγισζζνπ ειεθηξνληθνχ πεξηερνκέλνπ, δπλαηφηεηα on-line 

θιεηζίκαηνο πνιηηηζηηθψλ ή άιισλ εθδειψζεσλ 

 

Οθέιε: 

 Αχμεζε ηνπ ηδίξνπ ησλ εκπνξηθψλ θαηαζηεκάησλ θαη ησλ αληίζηνηρσλ 

επηρεηξήζεσλ 

 Γεκηνπξγία ζεηηθνχ brand-name ηεο πφιεο – ηνπξηζηηθνχ πξννξηζκνχ 

 Πνιπθαλαιηθή πξνβνιή ηεο δξάζεο ζε επηιεγκέλεο ηνπξηζηηθέο αγνξέο 

 Δλέξγεηεο πνπ κπνξεί λα ζπκβάινπλ ζηελ επηηπρία ηεο πξνζπάζεηαο: 

 ΢ρεδηαζκφο ηεο δξάζεο κε ηνπηθή δηαβνχιεπζε θαη ελεξγφ ζπκκεηνρή ησλ 

επηρεηξήζεσλ, πξνθεηκέλνπ λα ηχρεη επξείαο ζηήξημεο θαη απνδνρήο 

 Αλαδήηεζε δηεζλψλ θαιψλ πξαθηηθψλ θαη κεηαθνξά / πηνζέηεζε εθείλσλ πνπ 

ζπλάδνπλ πξνο ηελ ηδηαηηεξφηεηα ηεο πεξηνρήο (bridging the gap) 

 Δλεξγνπνίεζε θαη ζπκκεηνρή ησλ ηνπηθψλ αξρψλ, επηκειεηεξίσλ θαη άιισλ 

θνξέσλ 

http://observatory.eommex.gr/eommex/Eommex_for_site%281%29.pdf
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 Αλάδεημε «ζπληνληζηή» θαη δέζκεπζε κειψλ ζηνπο ζηφρνπο ηνπ εγρεηξήκαηνο – 

δεκηνπξγία ζπληνληζηηθήο δνκήο 

 ΢πλερήο βειηίσζε θαη εκπινπηηζκφο ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ 

 Γεκηνπξγία «θνηλνχ θεθαιαίνπ» γηα ηελ νξγάλσζε θαη ηελ πξνβνιή ηεο δξάζεο. 

Καιά Παξαδείγκαηα πξνο κίκεζε: 

• Βαξθειψλε (Ηζπαλία) 

• ΢ηέλλα (Ηηαιία) 

• Stratford-upon-Avon (Μ. Βξεηαλία) 
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